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El presente folleto contiene la información 
necesaria para que conozcas y aproveches al 
máximo tu Tarjeta de Crédito LikeU Business.

Te recordamos leerlo atentamente y tenerlo 
siempre a la mano para futuras referencias.

Para empezar a disfrutar todos los beneficios 
de tu tarjeta, solo fírmala y actívala desde app 
Santander o llamando a SuperLínea Santander

¿Qué beneficios tiene?

¿Dónde se acepta?

¿Con qué seguros cuenta?

¿Qué hacer en caso de robo o extravío?

Contacto Santander

Requisitos de contratación

¿Cuáles son las comisiones?

¿Cómo calcular los intereses?

Leyendas para el buen uso de tu tarjeta

Bienvenido al mundo de tu
Tarjeta de Crédito LikeU Business

55 5169 4300.



Desde México

a) Persona Física con Actividad
     Empresarial hasta 3% de cashback

b) Persona Moral / LoungeKeyTM

1 800 307 7309

Elite Valet Platinum

Mastercard Global Service
Concierge
Servicio de asistencia al viajero
Priceless Cities

Elite Lounge Platinum
Travel & Lifestyle Services

¿Qué beneficios tiene?
La Tarjeta de Crédito LikeU Business
se adapta a tu estilo de vida:

Conoce los detalles en: https://www.santander.com.mx/
personas/tarjetas-de -credito/salas-vip.html

Topado a $10,000 pesos anuales.
Consulta www.santander.comm.mx/cashback

3% Restaurantes
2% Viajes (aerolíneas, hoteles, agencias de viajes)
1% Gasolineras
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¿Dónde se acepta?
Tu Tarjeta de Crédito LikeU 
Business se acepta en:

¿Con qué
seguros cuenta?

Contacto Santander

Al utilizar tu Tarjeta
de Crédito LikeU Business,
estas asegurado por: 

SuperLínea Santander
México: 55 5169 4300
Extranjero: 1 844 705 8077

UNE Santander
Unidad Especializada de
Atención a Clientes
• 55 5169 4328
• 800 503 2855
• ueac@santander.com.mx 

CONDUSEF
Comisión Nacional para
la Protección y Defensa
de los Usuarios de
Servicios Financieros
• 55 5340 0999
• 800 999 8080
• www.condusef.gob.mx

› Desde México:
  800 307 7309
› Desde otro país con cobro revertido:
  1 636 722 711

INTERRUPCIÓN DE VIAJE
DESPUÉS DE LA PARTIDA1

1. Los seguros proporcionados por Mastercard
pueden cambiar sin previo aviso. Aplican restricciones 
y exclusiones. Para mayor información, ingresa a 
www.mastercard.com.mx

¿Qué hacer en caso
de robo o extravío?

1

2

3

Notifica cuanto antes a SuperLínea 
Santander al 55 5169 4300 o en 
cualquiera de nuestras sucursales.  

Guarda el número o referencia 
que te proporcionarán y que te 
servirá para confirmar la 
notificación de robo o extravío.

Santander se hará responsable 
de todas las disposiciones
o compras realizadas con tu 
Tarjeta de Crédito LikeU 
Business a partir de la fecha y 
hora de notificación.

4 Dispones de 90 días naturales
a partir de la fecha de corte
de tu Tarjeta de Crédito LikeU 
Business para presentar una 
solicitud de aclaración de cargos 
por compras no reconocidas.

14 millones 
de establecimientos 
en el mundo.

930 mil 
cajeros automáticos 
en todo el mundo.

INCONVENIENTES EN VIAJES1

MASTER ASSIST PLUS1

MASTER RENTAL1
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Modalidad de
contratación 

Los requisitos de 
contratación aplican para 
toda la República Mexicana. 
El tipo de moneda en que se 
otorga el crédito es en 
moneda nacional. 

Puedes contratar
tu tarjeta en:

Sucursales
www.santander.com.mx
SuperLínea
Representantes 
de Santander

Tener entre 
18 y 73 años cumplidos

Ingresos mínimos mensuales
$48,000 pesos

Requisitos de contratación

Llenar y firmar la solicitud de Tarjeta de
Crédito Santander, seleccionando la opción LikeU Business.

Documentos
Identificación oficial vigente, 
credencial de elector (INE) 
o pasaporte. En caso de ser 
extranjero, pasaporte vigente
y copia del documento
migratorio FM2. 

Comprobante de domicilio no 
mayor a 2 meses (teléfono fijo, 
agua, predial, gas entubado,
luz o estados de cuenta emitidos
por Santander).

Comprobante de ingresos que
no exceda 3 meses de antigüedad.

Clientes Santander presentar
3 estados de cuenta;
no clientes presentar 12 estados
de cuenta bancarios.

Declaración fiscal (último cierre).
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$3,000 pesosAdministración
tarjeta titular

Administración
tarjeta adicional

Penalización gastos 
de cobranza

Disposición del 
crédito en efectivo

Anual

Anual

Por evento

Por evento

$3,000 pesos

10%

$500 pesos

Contratación de beneficios; 
meses sin intereses Por evento$999 pesos

¿Cuáles son las comisiones?

Comisiones por servicios o productos adicionales consulta
www.santander.com.mx 

COMISIONES MONTO PERIODICIDAD

La Institución se reserva el derecho de cobrar una comisión menor. El IVA* por estos conceptos en toda 
la República Mexicana será del 16%** sobre la tarifa vigente, (lo anterior se debe a que la operación de 
las tarjetas se realiza centralmente en CDMX y por lo consiguiente la determinación de los impuestos 
se genera en el lugar de prestación del servicio).

*Impuesto al Valor Agregado.
**Será el que aplique oficialmente, sujeto a cambios sin previo aviso.

Disposición de crédito en efectivo en 
cajero automático en el extranjero Por evento3 USD

Penalización pago tardío Por evento$500 pesos

Reposición  de tarjeta Por evento$200 pesos

Reposición de tarjeta adicional Por evento$200 pesos

Administración paquete 
de beneficios; súper 
asistencia Santander

Mensual$199 pesos
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*Para mayor información consulta la cláusula Séptima.
Pago de disposiciones del Contrato.

¿Cómo calcular
los intereses?

Saldo promedio en el periodo
actual, el cual está compuesto
por todas las transacciones
(compras y pagos) que realices 
durante el periodo. 

Aplica la tasa del periodo que 
aparece en tu estado de cuenta.

La tasa de interés anual de su Tarjeta de
Crédito LikeU Business se calcula cada periodo 

y varía de acuerdo a la TIIE DE FONDEO. La 
tasa máxima que en términos del contrato 

celebrado puede cobrar el Banco es de 
TIIE DE FONDEO + 38.78% a 28 días*,
reservándose el derecho de cobrar 

una tasa de interés inferior.

1

2

Tasa de interés anual
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Leyendas para el
buen uso de tu tarjeta

No pagues intereses, realiza el pago
total del mes en la fecha indicada.

Si no pagas el total del saldo en la fecha
límite, tus compras del periodo actual no generan
intereses hasta el siguiente estado de cuenta. 

El financiamiento que obtienes de tu Tarjeta de
Crédito LikeU Business empieza a partir que realizas una 
transacción. 

Los intereses de las transacciones en la fecha de 
corte aparecen en el siguiente estado de cuenta.

Las comisiones en el periodo deben 
considerarse para calcular tu saldo promedio.

Los intereses y el IVA no se consideran para 
calcular saldo promedio.

Tu crédito es de tasa variable, los intereses 
pueden aumentar.

Incumplir tus obligaciones puede generar 
comisiones e intereses.

Contratar créditos que excedan tu capacidad 
de pago puede afectar tu historial crediticio.

Pagar solo el mínimo aumenta el tiempo de 
pago y el costo de la deuda. 

El avalista, obligado solidario o acreditado responderá
como obligado principal frente a la entidad financiera.

Los montos a pagar de este crédito varían conforme
al comportamiento de la moneda o índice de referencia.

8TARJETA DE CRÉDITO LIKEU BUSINESS



Tarjeta de Crédito 
LikeU Business

CAT Promedio Ponderado:

Para fines informativos y de comparación.

67.2% sin IVA*.

Administración tarjeta (comisión anual)

$3,000 M.N. sin IVA*.

Tasa de Interés Promedio Ponderada
por Saldo en Términos Anuales: 

48.46% sin IVA*.

*Impuesto al Valor Agregado.

Vigencia:
1 de julio al 31 de

diciembre de 2026. 
Fecha de cálculo:
1 de julio de 2026. 
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