& Santander SEGURO HABITACIONAL EM APOLICES DE MERCADO - SH/AM
Seguros Condicdes Gerais

A Zurich Santander Brasil Seguros S/A (atual denominacdo social da Santander Brasil
Seguros S.A.), inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 06.136.920/0001-18, designada Seguradora, e
o Estipulante designado nas Condi¢cbes Particulares deste Seguro, contratam em favor do
Grupo Seguravel, o presente Seguro coletivo Habitacional aplicavel as operagfes de
financiamento, ndo enquadradas no Sistema Financeiro da Habitacdo, bem como as
operacgOes realizadas no ambito do Sistema Financeiro da Habitagdo em que seja livre a
negociacao do seguro (Extra SFH), conforme clausulas e condicfes a seguir expostas:

1. DEFINICOES

A

Acidente Pessoal: E o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento e causador de lesao fisica, que por si sO e independentemente
de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte ou a invalidez
permanente total do segurado.

Apolice Mestra: E o documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitacdo da
Cobertura solicitada pelo Estipulante do Seguro e contempla as Condi¢cdes Gerais,
Especiais e Particulares, que identificam o Risco e que regem a relacao contratual.

Atividade Insalubre: Serdo consideradas atividades ou operacdes insalubres, aquelas
definidas pelos 6rgéaos oficiais competentes, e que por sua natureza, condicdes ou metodos
de trabalho, exponham os empregados a agentes nocivos a saude acima dos limites de
tolerancia fixados em razdo da natureza e da intensidade do agente e do tempo de
exposicao aos seus efeitos, ou ainda, as que o empregado em decorréncia do seu exercicio,
receba em sua remuneracéo, adicional a titulo de insalubridade.

Atividade Laborativa Principal: Para fins deste seguro, € a atividade em que o segurado
obtém maior remuneracdo, dentre outras que eventualmente exercer, desde que
devidamente comprovada, conforme abaixo:

a) Se Assalariado - salario decorrente de vinculo empregaticio vigente na data da
Invalidez Total e Permanente.

b) Se Autdbnomo - meédia das remuneracdes percebidas no exercicio da atividade
autbnoma, desde que devidamente registrada nos 6érgdos competentes, verificada nos
ultimos 12 meses anteriores a data da Invalidez Laborativa por Doenca ou Acidente.

c) Se Empresario - média das retiradas de lucro e pro-labores, verificada nos ultimos 12
meses anteriores a data da Invalidez Laborativa por Doenca ou Acidente.
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Atividade Periculosa: Sao consideradas atividades ou operacdes perigosas, na forma da
regulamentacdo aprovada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, aquelas que sejam
exercidas em contato permanente com inflamaveis e explosivos, as exercidas em condi¢des
de risco a integridade fisica do trabalhador, ou ainda, as que o empregado em decorréncia
do seu exercicio, receba em sua remuneracao, adicional a titulo de periculosidade.

Ato Doloso: E o ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

Ato llicito: E toda a acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que
viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro: E a comunicacdo da ocorréncia de um Sinistro, que o Segurado devera
encaminhar ao Estipulante e/ou Seguradora, assim que tenha conhecimento do Evento
passivel de Cobertura.

B

Beneficiario: E a pessoa fisica ou juridica designada a receber o valor do Limite Maximo de
Garantia, na hipétese de ocorréncia do Sinistro com regular Cobertura nas condi¢des
firmadas para o Seguro.

C
Caréncia: E o periodo em que a Seguradora ndo tem responsabilidade e ndo indenizara os
eventos garantidos pelo Seguro.

Certificado Individual: E o documento destinado ao Segurado, emitido pela Seguradora
guando da aceitacédo do Proponente, da Renovacéo do Seguro ou da alteracdo de valores do
Limite Maximo de Garantia ou Prémio. Este documento informa as Condi¢des Particulares do
Seguro, garantias contratadas, Limite Maximo de Garantia, Prémios, Vigéncia e
Beneficiarios.

Clausula de Rateio: Clausula que estabelece participacdo do Segurado nos prejuizos,
guando o valor do bem na ocasido do Sinistro, for maior que a Importancia Segurada
contratada.

Coberturas: Sao as Garantias contratadas pelo Segurado e concedidas pela Seguradora,
para pagamento dos eventos indenizaveis estabelecidos nestas Condi¢6es Gerais.

Condicdes Gerais: E o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de Seguro,
estabelecendo obrigacfes e direitos, da Seguradora, dos Segurados, dos Beneficiarios e do
Estipulante.

Condi¢des Especiais: E o conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades
de Cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de Seguro.
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Condicbes Particulares: E o conjunto de clausulas que particularizam o contrato de Seguro
e prevalecem sobre as Condi¢cdes Especiais e Condi¢des Gerais do Seguro.

Condicdes Contratuais: Conjunto de disposi¢coes que regem a contratacdo do seguro,
incluindo as constantes da Proposta de Contratacdo, das Condicbes Gerais, das Condicdes
Especiais, das Condi¢des Particulares, da Apdlice, da Proposta de Adeséo, do Certificado
Individual de Seguros.

D
Danos Corporais: Todo e qualquer dano fisico e involuntario causado ao corpo humano,
inclusive morte ou invalidez.

Danos Materiais: Para fins deste seguro sdo todos e quaisquer danos a propriedade
tangivel.

Declaracido Pessoal de Salde e Atividade: E a declaracéo prestada pelo Segurado antes
da contratacdo do Seguro, com informacdes sobre o seu estado de saude atual, bem como
de sua Atividade Principal.

Doencas e acidentes preexistentes: S&o sinais, sintomas, estados moérbidos, doencas
contraidas ou manifestadas, lesGes, seqielas, incapacidades, perdas funcionais ou
autondmicas, sofrido pelo Segurado antes da contratagdo do Seguro, ndo declaradas na
Proposta de Adeséo e que sejam de seu conhecimento.

DFI: Danos Fisicos ao Imével

E
Emolumentos: E o custo de Apdlice, adicional de fracionamento do Prémio e IOF.

Empresas Clandestinas: Para efeito deste seguro, sdo as Empresas que nao estdo em
condicBes legais e técnicas, e ndo sdo registradas nos 6rgdos competentes para prestacao
de determinados servicos.

Encargos Mensais: E a totalidade da prestacdo pecuniaria devida pelo mutuario ao Agente
Financeiro, mensalmente, em decorréncia do contrato de financiamento.

Endosso: E o documento expedido pela Seguradora, durante a Vigéncia do contrato, que
formaliza toda e qualquer alteracdo das condi¢cdes do Seguro, tal como modificacdo de
dados, sem contudo alterar a cobertura basica do mesmo. Uma vez anexado as condi¢des
do Seguro, o endosso prevalece sobre as condi¢des inicialmente contratadas.

Estipulante: E a pessoa fisica ou juridica que contrata Apdlice coletiva de Seguros em nome
dos segurados, representando-os perante a Seguradora. Neste Seguro, € o Agente que
compdem o Sistema Financeiro da Habitacdo, bem como as pessoas fisicas ou juridicas
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cessionarias de créditos originados nesse Sistema ou bancos que concedem créditos
imobiliarios fora do Sistema Financeiro da Habitagdo, denominados, isoladamente como
financiador.

Evento: é o acontecimento futuro e incerto, de natureza subita e involuntaria, ocorrido
durante a vigéncia do seguro e previsto nas condi¢cdes gerais e no contrato, passivel de
acarretar obrigacdes pecuniarias a seguradora, em favor do segurado ou de seu(s)
beneficiario(s).

F
Financiador: Qualquer entidade, publica ou privada, que conceda financiamento para a
construcdo ou a aquisicdo de imével em geral.

G
Grupo Seguravel: E a totalidade das pessoas fisicas ou juridicas vinculadas ao Estipulante
gue reunem as condi¢fes para a inclusdo na Apdlice coletiva.

Grupo Segurado: E a totalidade do Grupo Seguravel efetivamente aceito e incluido na
Apodlice coletiva.

I
Indenizacdo: E o valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do Sinistro, limitado ao
Limite Maximo de Garantia da respectiva garantia contratada.

L

Limite Maximo de Garantia: E o valor monetario atribuido ao patriménio ou as
consequéncias econdbmicas do Risco sob expectativa de prejuizos, para o qual o Segurado
deseja cobertura de Seguro, ou seja, é o limite de responsabilidade da Seguradora, que nos
Seguros de danos ndo devera ser superior ao valor do bem e no caso de MIP, ndo podera
ser superior ao Saldo Devedor, estando ainda, limitado ao Limite Maximo de
Responsabilidade e Aceitacdo da Seguradora e que foi utilizado para o calculo do prémio de
seguro.

Limite Maximo de Responsabilidade e Aceitacdo: E o valor maximo que a seguradora
podera aceitar em um risco isolado, definido nas Condi¢des Particulares do Seguro.

Liquidagdo de Sinistro: E o pagamento, se devido, do Limite Maximo de Garantia
contratado.

M
MIP: Morte e Invalidez Permanente
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P

Perda de Conteudo: Perda dos bens do Segurado existentes dentro do imdével segurado,
assim entendidos os moveis, 0s objetos, os aparelhos eletrénicos, as instalacbes e 0s
utensilios domésticos e demais bens residenciais de uso do segurado e de seus familiares.

Prémio: E o valor a ser pago pelo Segurado a Seguradora para custeio do Seguro, em
contraprestacdo as garantias contratadas.

Prescricdo: E a perda da pretensdo para exercer um determinado direito de acdo para
reclamar direitos, obrigacdes, extingdo das obrigagbes previstas no contrato de Seguro, em
razao do transcurso dos prazos previstos em lei.

Proposta de Adesfo: E o documento com declaracdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do Risco, em que o Proponente, expressa a intencao de aderir a
contratacao coletiva, relativa as coberturas previstas neste Seguro, manifestando pleno
conhecimento de suas condicdes.

Proponente: E o interessado em contratar as coberturas previstas neste Seguro.

Pro-Rata Die: Método de célculo para reajuste do saldo devedor, desde a data do Sinistro
até a data do efetivo pagamento da Indenizacéo.

Q

Quadro Clinico Incapacitante: E o conjunto das manifestagdes morbidas, objetivas e
subjetivas apresentadas por um doente.

R

Regulacdo de Sinistro: E o exame, na ocorréncia de um Sinistro, das causas e
circunstancias para a caracterizacdo do Risco ocorrido e coberto pela Apdlice, bem como,
do cumprimento das obrigacdes legais e contratuais pelo Segurado.

Renovacdo: E a celebracdo de um novo contrato de Seguro, com base nas mesmas
clausulas, termos ou condi¢cfes que vigoravam anteriormente ou por novas regras.

Reparticdo Simples: E o regime financeiro no qual os prémios arrecadados sdo destinados
ao pagamento dos sinistros, sem que haja um processo de acumulagédo de reserva para
eventos futuros. Todos os Prémios pagos pelos Segurados de um mesmo plano, em
determinado periodo, destinam-se ao custeio de Indenizacfes a serem pagas por todos 0s
Sinistros ocorridos no préprio periodo, uma vez que o Prémio cobrado é calculado de forma
que corresponda a importancia necessaria para cobrir o valor das Indenizacdes relativas aos
Sinistros esperados. E o chamado “regime de caixa”’, ndo havendo a possibilidade de
devolucao ou resgate de Prémios ao Segurado, ao Beneficiario ou ao Estipulante.
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Risco: E o evento incerto ou com data incerta que independe da vontade das partes
contratantes e contra qual é feito o Seguro. E a expectativa do Sinistro.

Risco Coberto: E aquele que estd ao abrigo da Apodlice de Seguro em vigor e em
consonancia com todas as suas clausulas.

Riscos Excluidos: Séo os Riscos ndo seguraveis pela Apdlice de Seguro, ou seja, aqueles
gue o segurador ndo dara cobertura securitaria.

S

Saldo Devedor: é o valor presente das parcelas vincendas da operacdo de crédito, para
financiamento de imovel realizada pelo segurado junto ao estipulante, apurado na data do
sinistro, respeitado o limite maximo de responsabilidade da seguradora estabelecido nas
condicbes particulares deste seguro, descontado a taxa de juros, multas e encargos
moratorios, de qualquer natureza.

Salvados: S&o os bens segurados que restarem apO0s o0 Sinistro e que possua valor
econdmico.

Segurado: Pessoa fisica ou juridica que assine com o financiador o contrato de
financiamento para a construcdo ou aquisicdo de imdével, na qualidade de adquirente ou
promitente comprador; ou o préprio financiador, exclusivamente para a cobertura de DFI, no
caso de imével adjudicado face execucdo da divida por inadimpléncia do financiado e nos
casos em que apenas esteja promovendo a construcdo. E a pessoa em relacdo a qual o
segurador assume a responsabilidade de determinados Riscos.

Seguradora: E a pessoa juridica legalmente constituida e autorizada a funcionar como tal, a
gual garante os interesses sujeitos aos Riscos predeterminados na Apdlice.

Seguro: E o contrato pelo qual, mediante o recebimento do Prémio, a Seguradora garante os
interesses do Segurado contra a realizacao dos Riscos predeterminados na Apodlice.

Seguro Individual: para fins deste seguro, € a cobertura dada a cada um dos segurados
gue aderiram a Apdlice Mestra, de acordo com o Certificado Individual.

Sinistro: E a ocorréncia de evento coberto previsto no contrato de Seguro e que legalmente
obriga a Seguradora a indenizar.

V
Vigéncia: Prazo de duragdo do contrato de Seguro.

Vigéncia Individual: E o periodo de cobertura no qual o seguro individual estaréa vigente.
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2. OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo garantir as pessoas fisicas ou juridicas que obtiverem
financiamento de imével e/ou os bens imoveis vinculados ao Estipulante em garantia dos
financiamentos concedidos, 0 respectivo pagamento, limitada a indenizacdo ao Limite
Maximo da Garantia contratada, caso venha a ocorrer um dos eventos cobertos na vigéncia
deste contrato de Seguro e respeitadas as demais clausulas e condi¢Bes previstas nestas
Condicdes Gerais e nas Condicoes Particulares deste Seguro.

3. GRUPO SEGURAVEL

Poderdo ser segurados, as pessoas fisicas ou juridicas que contratarem financiamentos,
abrangidos ou ndo pelos programas do Sistema Financeiro da Habitacdo, destinados a
aquisicao, construcao, ampliacdo ou reforma de iméveis residenciais e/ou comerciais, desde
gue a idade no ato da assinatura do contrato de financiamento, somada ao prazo do
respectivo contrato, néao ultrapasse o limite de idade fixado nas Condicdes
Particulares da Apdlice de Seguro.

4. GRUPO SEGURADO

E a totalidade do grupo seguravel que atende aos critérios de aceitacéo do risco e que foram
efetivamente aceitos no seguro.

5. ACEITACAO DO RISCO

5.1. Os componentes do Grupo Seguravel poderdo ser incluidos no Seguro mediante a
assinatura e o preenchimento completo da Declaracdo Pessoal de Saude (Pessoa Fisica) e
da Proposta de Adesao (Pessoa Fisica/Juridica) pelo proponente.

5.2. A Seguradora fornecera ao proponente, ao seu representante legal ou ao corretor de
seguros, o protocolo de recebimento da Proposta de Adesdo, contendo a data e hora do

recebimento da mesma.

5.3. A partir do recebimento da Proposta de Adeséao ao Seguro pela Seguradora, iniciar-se-a
0 prazo de 15 (quinze) dias para a Seguradora manifestar-se sobre a Proposta de Adeséo.

5.4. O simples recebimento do Prémio ndo implica em aceitacdo do Seguro por parte da
Seguradora.

5.5. A ndo manifestacao formal da Seguradora, no prazo previsto no item 5.3., com relacao a
Proposta implicarda em aceitacdo do Risco.
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5.6. A solicitacdo de documentos complementares para a Pessoa Fisica, para analise e a
aceitacdo do Risco poderéa ser efetuada uma unica vez, durante o prazo previsto no item 5.3.

5.7. A solicitacdo de documentos complementares para a Pessoa Juridica, para andlise e a
aceitacao do Risco podera ser efetuada mais de uma vez, durante o prazo previsto no item
5.3, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos, para
avaliacao da proposta ou taxacao do risco.

5.8. No caso de solicitacdo de documentos complementares, 0 prazo previsto no item 5.3
ficard suspenso, voltando a correr na data em que se efetivar a entrega de toda a
documentacéo.

5.9. Caso ocorra algum Sinistro coberto durante o prazo previsto no item 5.3., estando o
Risco proposto dentro das condi¢cdes normais de aceitacdo da Seguradora, a Indenizacéo
devida sera paga.

5.10. No caso da néo aceitacdo da Proposta de Adesao ao Seguro, a Seguradora deverda, no
prazo de 15 (quinze) dias previsto no item 5.3., comunicar por escrito o proponente, seu
representante legal ou seu corretor de seguros, justificando a recusa. O Seguro estara
automaticamente aceito caso a Seguradora ndo manifeste a recusa da Proposta por escrito
ao proponente, ao seu representante legal ou ao corretor de seguros no prazo previsto no
item 5.3.

5.10.1. A ndo a aceitacdo da Proposta de Seguro por parte da Seguradora, implicara na
devolucéao integral de qualquer pagamento de Prémio eventualmente efetuado, descontado,
o periodo em que vigorou a cobertura, atualizados da data do pagamento pelo Segurado até
a data da efetiva restituicdo pelo indice estabelecido no Contrato de Financiamento, no
momento da formalizacdo da recusa.

5.11. A cada Segurado incluido no Seguro e a cada Renovacao sera enviado um Certificado
Individual de Seguro. O prazo para emissao do Certificado Individual é de 15 (quinze) dias,
contados a partir da data de aceitacdo da Proposta de Adeséo.

5.12. Eventuais alteracfes contratuais, deverdo ocorrer por meio de nova Proposta de
Adesédo e respeitar as disposi¢cfes das clausulas acima e demais condi¢bes destas
Condicdes Gerais e das Condi¢des Particulares.

5.13. Ndo serdo aceitos no seguro os trabalhadores assalariados ou autbhomos que
exercam atividades insalubres, periculosas ou com esforgo repetitivo.

5.14. Para andlise e aceitacdo da seguradora, o proponente devera preencher a
Declaracdo Pessoal de Saude e Atividade informando, inclusive, se pratica esportes
radicais ou perigosos.
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6. COBERTURAS

As coberturas possiveis de serem contratadas neste Seguro sédo as seguintes:

6.1. PESSOA FiSICA

6.1.1. Danos de Natureza Corporal
a. Morte e Invalidez Permanente Total (MIP).

6.1.2. Danos de Natureza Material

a. Danos Fisicos ao Imével (DFI).

6.2. PESSOA JURIDICA
6.2.1. Danos de natureza material

a. Danos Fisicos ao Imével (DFI).
b. Responsabilidade Civil do Construtor (RCC).

6.2.2. Para a Pessoa Juridica, as coberturas de Natureza Material podem ser
contratadas isoladamente.

7. RISCOS COBERTOS
| - RISCOS DE NATUREZA CORPORAL (MIP)

7.1. MORTE: Garante ao Beneficiario indicado nestas CondicGes Gerais, 0 recebimento do
Limite Maximo de Garantia contratado, na hipotese de morte natural ou acidental do
Segurado, ocorrida dentro da Vigéncia do Seguro Individual, observadas as demais
clausulas destas Condi¢cfes Gerais.

7.2. INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE: Garante ao Beneficiario indicado nestas
Condicdes Gerais, 0 recebimento integral do Limite Maximo de Garantia contratado para esta
Cobertura, em caso de invalidez total e permanente, causada por doenca ou acidente
ocorrida posteriormente a assinatura do contrato, comprovada atraves de quadro clinico
incapacitante que inviabilize de forma irreversivel e permanente, o exercicio de sua atividade
laborativa principal, observadas as demais clausulas destas Condi¢des Gerais.

7.2.1 Sera devida a cobertura securitaria apés a conclusédo do tratamento, ou esgotados
0S recursos terapéuticos disponiveis para a recuperacdo, constatada e avaliada a
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Invalidez Permanente Total quando da emissio de Laudo Médico de Orgaos
Previdenciérios, Declaracdo Médica ou emisséo de Laudo de Junta Médica, quando for o
caso, observado as demais clausulas destas Condi¢cfes Gerais.

7.2.2 A invalidez laborativa por doenca devera ser comprovada mediante
apresentacdo a Seguradora de declaracdo fornecida por perito médico idéneo a
essa finalidade, devidamente capacitado para avaliar a incapacidade total e
permanente para o exercicio da atividade laborativa principal do segurado.

7.2.3. A Seguradora podera, a seu critério, aceitar laudo emitido de 6rgéo
previdenciario oficial, ao qual o segurado contribua e esteja vinculado e tenha sido
aposentado pelo beneficio correspondente.

7.2.3.1. Quando o segurado néo estiver vinculado a 6rgéo previdenciario, servira de
comprovacdo da invalidez, declaracdo médica, comprovantes de internacfes
hospitalares e de intervencdes cirargicas, bem como documentos relativos a
exames, quando existentes, de maneira a subsidiar a junta médica a ser realizada
pela Seguradora.

7.2.4 Nos casos em que o0 segurado ndo exercer qualquer atividade laborativa,
considerar-se-a coberto, além do risco de morte, o risco de invalidez permanente
causada por acidente pessoal ou doenca que determine a incapacidade funcional
total e permanente para o exercicio de toda e qualquer atividade laborativa,
conforme clausulas abaixo:

7.2.4.1 Para fins da caracterizacdo da Invalidez Funcional, entende-se como pleno
exercicio das relacdes autondmicas de um individuo, a capacidade que o0 mesmo tem
de desempenhar suas atividades e funcdes fisicas, mentais e fisioldgicas relacionadas
em pelo menos uma das alineas abaixo, de forma total, permanente e inequivocamente
independente de qualquer ajuda:

a. Levantar-se, deitar-se, deambular, higienizar-se e ser capaz de se alimentar sem
ajuda de terceiros ou dispositivos/aparelhos/ maquinas;

b. manter as funcgdes vitais (nutricdo, respiracdo, circulacdo e excrecdo) sem ajuda de
dispositivos ou aparelhos/méaquinas extracorpéreas de substituicdo funcional (exemplo:
sonda enteral, respirador artificial, dialise peritonial mantida indefinidamente,
hemodidlise, colostomia definitiva);

c. ter capacidade mental para gerir seus proprios negécios e bens, sem ajuda de
terceiros.
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7.2.4.2. Sado considerados, para fins de determinacdo da Invalidez Permanente
Total, os Quadros Clinicos Incapacitantes, provenientes exclusivamente das
doencas relacionadas a seguir:

a. Alienacdo mental total e permanente, com perda das funcdes cognitivas superiores
(cognicao);

b. Nefrectomia Bilateral;

c. doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia
grave”;

d. doencas neoplasicas malignas ativas, sem prognosticos evolutivo e terapéutico
favoraveis, que ndo mais estejam inseridas em planos de tratamento direcionados a
cura e ou controle clinico;

e. doencas crbnicas de carater progressivo, apresentando disfuncbes e ou
insuficiéncias organicas avancadas, com repercussfes em 6érgaos vitais (consumpc¢ao),
sem prognostico terapéutico favoravel e que ndo mais estejam inseridas em planos de
tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle clinico;

f. doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares
gue acarretem repercussodes deficitarias na totalidade de algum o6rgéo vital e ou sentido
de orientacao e ou das fun¢Bes de dois membros, em grau maximo;

g. doencas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo
impedimento da capacidade de transferéncia corporal;

h. deficiéncia visual:

h.1. cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho,
com a melhor correcéo 6ptica;

h.2. baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcéo optica;

h.3. casos nos quais a somatdria da medida do campo visual em ambos os olhos for
igual ou menor que 60°; ou

h.4. ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢cdes anteriores.

7.2.5. Nos casos em que o segurado se encontrar em gozo de beneficio
previdenciario de invalidez considerar-se-4 coberto apenas o risco de morte.

7.2.6. Nao havera cobertura para os riscos de MIP decorrentes e/ou relacionados a
doenca manifestada em data anterior a assinatura do contrato de financiamento, de
conhecimento do segurado e ndo declarada na proposta do seguro, bem como
decorrentes de eventos comprovadamente resultantes de acidente pessoal, ocorrido
em data anterior a da assinatura do referido contrato.

7.2.7. Uma vez pago o Limite Maximo de Garantia relativo a esta cobertura, o segurado
sera automaticamente excluido da apdlice.
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7.2.7.1. Caso haja mais de um segurado na composicdo de renda, para fins deste
seguro, o valor da indenizagcdo seré proporcional ao percentual de responsabilidade
correspondente ao segurado que tenha falecido ou se tornado invalido, prevalecendo
0 percentual vigente na data do sinistro, observado o disposto na clausula 35 destas
Condicdes Gerais.

7.3. CARACTERIZACAO DA INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE

7.3.1. A Invalidez Permanente deverd ser comprovada mediante apresentacdo a
Seguradora de declaracdo médica idonea a essa finalidade. A Seguradora reserva-se no
direito de submeter o Segurado a exame para comprovacgao da invalidez e/ou avaliagéo do
nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento da Indenizacdo, caso o Segurado se
recuse.

7.3.2. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicbes oficiais de previdéncia
social, assim como por 6rgaos do poder publico e por outras instituicées publico-privadas,
ndo caracteriza, por si sO, Quadro Clinico Incapacitante que comprove a Invalidez
Permanente Total.

7.3.3. No caso de divergéncias sobre a causa, a natureza ou a extensdo de lesbes, bem
como avaliacdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora devera propor
ao Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da data da contestacéo, a constituicao de junta médica.

7.3.4. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro desempatador, escolhido pelos dois
nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado, os
do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

a. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a
contar da data da indicacdo do membro nomeado pelo Segurado.

b. Reconhecida a Invalidez Total e Permanente, a Indenizacdo sera paga de uma unica
vez e 0 Segurado serd automaticamente excluido do Seguro, com a conseqlente
devolucao dos prémios eventualmente pagos apos a data de reconhecimento da invalidez,
devidamente atualizados.

c. As despesas efetuadas com a legitimacdo da Invalidez Permanente Total sédo de
responsabilidade do préprio Segurado, salvo aquelas realizadas diretamente pela
Seguradora, com a finalidade de esclarecer circunstancias sobre a extensao da lesdo ou
Quadro Clinico Incapacitante. As providéncias que a Seguradora tomar, visando
esclarecer as circunstancias do Sinistro, ndo constituem ato de reconhecimento da
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obrigacdo de pagamento de Indenizacdo do Limite Maximo de Garantia contratado para
esta garantia.

d. A Cobertura de Invalidez Permanente Total ndo se acumula com a garantia de Morte.
Com o pagamento da indenizacdo por invalidez, o segurado sera automaticamente
excluido da apolice, ndo tendo mais nada a reclamar em relagdo a este seguro, mesmo
gue venha a morrer em decorréncia do acidente ou doenca que o invalidou.

Il - NATUREZA MATERIAL

7.4. DANOS FiSICOS AO IMOVEL - DFI: Garante o pagamento de Indenizacao, limitada ao
Limite Maximo de Garantia contratado, ao Beneficiario indicado nestas Condicdes Gerais,
relativo aos prejuizos apurados e comprovados causados ao imével segurado, exceto nas
hipoteses de Riscos Excluidos e desde que a adesdo ao seguro e o contrato de
financiamento tenham sido assinados antes do evento que tenha determinado, direta
ou indiretamente, o sinistro, observado as demais clausulas destas Condi¢fes Gerais.

7.4.1. Estao garantidos por este seguro, 0s eventos decorrentes de:

a. Incéndio, Queda de Raio e Exploséo: Garante perdas e/ou danos materiais causados
por Incéndio, Queda de Raio e Explosédo de Qualquer Natureza e/ou Qualquer Substancia;

b. Desmoronamento: Garante perdas e/ou danos causados ao imével segurado por
Desmoronamento Total, Parcial ou Ameaca de Desmoronamento de paredes, vigas ou
gualquer elemento estrutural do imével, por causa externa e aleatéria, devidamente
comprovada,

c. Inundacao ou Alagamento, ainda que decorrente de chuva: Garante a cobertura das
perdas e danos materiais de ordem subita, imprevista e acidental sofridos pelo imével
segurado, diretamente causados por:

c1) Enchentes e entrada de agua nos imoveis, proveniente de aguaceiro, tromba d’agua
ou chuva, seja ou ndo consequente da obstrucdo ou insuficiéncia de esgotos, galerias
pluviais, desaguadouros e similares;

c2) Agua proveniente de rupturas de encanamento, canalizagbes, adutoras e
reservatorios, desde que ndo pertengcam ao proprio imovel segurado, nem ao edificio ou
condominio do qual seja o imovel parte integrante.

c3) danos materiais decorrentes da impossibilidade de remocdo ou protecdo dos
salvados, por motivo de for¢ca maior;
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c4) danos resultantes exclusivamente do aumento de volume de aguas de rios
navegaveis e de canais alimentados naturalmente por esses rios, lagos, lagoas e
represas.

d. Destelhamento: Garante os danos causados ao imovel segurado por Vendaval ou
Granizo: Ventos de Velocidade igual ou superior a 54 KM/H, comprovados através de
laudo meteorologico ou divulgacdo generalizada da ocorréncia através dos veiculos de
comunicacgao (jornal, radio ou televisdo) que causem destelhamentos, sendo os reparos
restritos a reposicao de telhas.

e. Vendaval: Garante, até o Limite Maximo de Indenizacédo estabelecido na apdlice, os
danos materiais causados aos bens segurados em consequéncia de ventos forte com
velocidade superior a 54 KM/H. A velocidade do vento deve ser comprovada por laudo
meteoroldgico ou, na impossibilidade deste, por divulgacdo generalizada da ocorréncia
através dos veiculos de comunicacéo (jornal, radio ou televisdo). Cobre também os danos
materiais causados aos bens segurados por agua de chuva que penetrar por aberturas
provocadas pelo vendaval, desde que antes inexistentes.

7.4.2.Somente havera cobertura para os Riscos Cobertos das alineas “b” a “e”, se forem
decorrentes de Eventos de causa externa, assim entendidos como o0s causados por
forcas que, atuando de fora para dentro, sobre o imovel, sobre o solo ou subsolo em que
o imovel esteja edificado, Ihe causem danos.

7.4.2.1. Eventos de causa externa para efeito desta Cobertura sdo os resultantes da
acao subita e imprevisivel de forcas ou agentes atuantes de fora do terreno onde se
situa o imovel objeto do risco para dentro deste e que, por si s6 e independentemente
de deficiéncias construtivas e/ou de projeto, ocasionem danos parciais ou totais a
edificagéo.

7.5. RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR - RCC: Garante o reembolso ao
Segurado, limitada a Indenizacdo ao Limite Maximo de Garantia contratado, das quantias
pelas quais vier a ser responsavel civiimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou
em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas as reparacdes por danos
involuntarios, corporais e/ou materiais causados a terceiros, ocorridos durante a vigéncia
deste contrato, exceto nas hipéteses de Riscos Excluidos e desde que o contrato de
financiamento tenha sido assinado antes do Sinistro.

7.5.1. Estdo garantidos por este Seguro, os eventos decorrentes de: Danos Corporais
e/ou Materiais causados a terceiros pelo Segurado, em conseqiéncia da execugdo da
obra especificada no contrato de financiamento, de empreitada ou de empréstimo firmado
com o Estipulante, conforme descrito nas Condi¢des Particulares deste Seguro.
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8. RISCOS EXCLUIDOS

Estdo expressamente excluidos de todas as garantias deste seguro e a Seguradora
ndo indenizard, os eventos decorrentes de:

8.1. DANOS CORPORAIS

a. Doencas, lesdes, acidentes e suas conseqliéncias, ou seqielas preexistentes a
inclusdo do Segurado no presente Seguro, ndo declarados na Proposta de Adeséo ou
na Declaracdo Pessoal de Saude, e de conhecimento do Segurado;

b. Atos llicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro;

c. suicidio ou a tentativa de suicidio, ocorridos nos primeiros dois anos de Vigéncia
inicial do contrato de Seguro;

d. uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosédo nuclear
provocada, ou ndo, bem como a contaminacao radioativa ou exposi¢cdo a radiacdes
nucleares ionizantes;

e. atos ou operacdo de guerra, declarada ou ndo, da guerra quimica ou bacterioldgica,
de qguerra civil, de guerrilha, de revolucdo, agitacdo, motim, revolta, sedicéo,
sublevacdo, atos terroristas, ou outras perturbacbes da ordem publica e delas
decorrentes, exceto se consequente de prestacdo de servico militar ou atos de
humanidade em auxilio de outrem.

f. os financiamentos concedidos a pessoas juridicas e/ou a pessoas fisicas, na
gualidade de empreséarios da construcao civil, que o contratam para a construcéo e
conseguente venda de imoveis.

g. furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcdes vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

h. pratica, por parte do Segurado, de atos contrérios a lei, inclusive a conducéo ou
pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem a devida
habilitacdo legal ou com habilitacdo vencida e ndo renovada, a qualquer titulo;

i. ato reconhecidamente perigoso que néao seja motivado por necessidade justificada,
exceto quando provier da utilizacdo de meio de transporte mais arriscado, da
prestacdo de servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em
auxilio de outrem; e
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j. invalidez temporaria do Segurado, despesas médicas, diarias hospitalares em geral,
encargos de farmécia, honorérios para intervengdes cirargicas, despesas de remocéao
e correlatas.

k. morte e invalidez permanente laborativa ou funcional resultante, direta ou
indiretamente, de acidente ocorrido antes da vigéncia do Seguro Individual e da
assinatura do contrato de financiamento do imovel, de conhecimento do segurado e
ndo declarada na Declaracdo Pessoal de Saude e Atividade.

|. danos estéticos ou evento que tenha relacdo com cirurgias plasticas, tratamento
clinico e/ou cirurgico para obesidade ou estética em qualquer modalidade, exceto
obesidade classificada como morbida;

m. epidemias, endemias e pandemias oficialmente declaradas;

n. tratamentos experimentais ou tratamentos n&o reconhecidos pela ANS - Agéncia
Nacional de Saude;

0. uso de remédios e/ou substancias experimentais ou ndo reconhecidas pela ANVISA
— Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, para tratamento de doenca ou acidente de
qualquer natureza;

p. Invalidez total e permanente decorrente de negligéncia, impericia ou imprudéncia,
bem como, o exercicio, por parte do segurado, de atividades insalubres, perigosas ou
gue exijam esforco repetitivo e que nédo tenha sido declarado o exercicio destas
atividades, na Declaracédo Pessoal de Saude e Atividade.

g. Invalidez total e permanente decorrente do exercicio, por parte do segurado, de
atividades ilicitas ou em empresas clandestinas.

r. automutilacao.

8.2. DANOS MATERIAIS
8.2.1. DANOS FiSICOS AO IMOVEL:

a. Atos de autoridade publica, salvo para evitar agravacdo ou propagacdo de danos
cobertos por esta Apalice;

al. a exclusédo dos prejuizos decorrentes de atos de autoridade publica néo se
aplica quando os danos decorrerem da execug¢do de obras publicas;
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b. atos de inimigos estrangeiros, operacdes de guerra anteriores ou posteriores a sua
declaracéo, guerra civil, guerrilha, revolucao, rebelido, motim, greve, ou de ato
emanado de administracdo de qualquer zona ou area sob Lei Marcial ou em Estado de
Sitio;

b.1. no caso de reclamacdo por prejuizos que se verifiqguem durante quaisquer das
ocorréncias mencionadas na alinea “b” supra, assiste a Sociedade Seguradora o
direito de exigir do Segurado a prova de que o0s prejuizos ou danos decorreram de
causas independentes e nao foram, direta ou indiretamente, produzidos pelas
referidas ocorréncias ou suas consequéncias;

c. perda ou destruicdo, danos consequentes, despesas emergentes ou
responsabilidade legal de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por,
resultantes de, ou para os quais tenham contribuido radiacdes ionizantes ou de
contaminacdo proveniente de radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou
residuo nuclear, resultante de combustdo desse tipo de material. Para fins desta
exclusao, “combustdo” abrangera qualquer processo auto-sustentador de fisséo
nuclear;

d. extravio, roubo ou furto, ainda que tenham ocorrido durante qualquer dos eventos
abrangidos pela Clausula 7.5;

e. ma utilizacdo, falta de conservacdo ou desgaste pelo uso do imovel que se
constitua contratualmente em garantia do financiamento hipotecario/fiduciéario
concedido pelo Estipulante;

f. vicio intrinseco, especialmente os defeitos de construcdo de responsabilidade do
construtor do imovel, ocorridos durante o prazo de cinco anos, nos termos do artigo
618 do Cdédigo Civil Brasileiro;

g. erros de projeto ou de infracdo as normas pertinentes a matéria;

h. Atos llicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo, praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou representante legal, de um ou de outro, sendo certo
gue, em se tratando de Segurado pessoa juridica, a exclusdo aqui estabelecida se
aplica aos sécios controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos
Beneficiarios e aos seus respectivos representantes legais;

i. todo e qualquer dano sofrido pelo imovel segurado e/ou suas respectivas
benfeitorias que seja causado por seus proprios componentes, sem que sobre eles
atue qualquer forca externa, forca anormal;

j. uso e desgaste.
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8.2.1.1. Riscos néo cobertos pela garantia de Incéndio, Queda de Raio e Exploséo,
além das exclusdes constantes na clausula 8.2.1:

a) imdveis de terceiros, mesmo em decorréncia da propagacao do incéndio;

b) incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais. Florestas, prados, plantas, juncais
ou semelhantes;

C) saque, roubo ou furto mesmo que consequente dos riscos cobertos;

d) bens de terceiros;

e) aeronaves, embarcacdes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias
no interior de quaisquer veiculos;

8.2.1.1.1 Para sinistros ocorridos em consequéncia de Queda de Raio, também estdo
excluidos:

a) As partes mecanicas dos aparelhos, entendidas como a combinacdo de pecas com o
fim de produzir ou transferir movimento, bem como itens ndo suscetiveis a queima de
origem elétrica;

b) Danos elétricos causados por agua, qualquer que seja sua origem;

c) Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e
arranhadura);

d) Danos decorrentes da inobservancia de condicdes normais de uso, manutencéo e
armazenamento do equipamento, bem como o desligamento intencional de
dispositivos de seguranca;

e) Danos por sobrecarga, entendendo-se como tal, as situagcbes que superam as
especificacdes fixadas em projeto para operacdo das maquinas, equipamentos ou
instalacdes;

f) Danos a fusiveis, lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aquecimento, cabos,
correias, polias, correntes, rebolos ou quaisquer outros componentes que, por sua
natureza, necessitem de trocas periddicas.

8.2.1.2 Riscos nao cobertos pela garantia de Desmoronamento, além das exclusdes
constantes na clausula 8.2.1:

a) Danos por impacto de veiculos, maquinas, equipamentos, queda de aeronaves ou
outros engenhos espaciais;

b) danos causados a terceiros;

c) Despesas com Laudos Técnicos;

d) Desmoronamento de Muros de Divisa e arrimos;

e) Danos causados por desmoronamento total ou parcial do imével devido a tremor de
terra, terremoto e maremoto;

f) Danos causados a fundacdes, alicerce e ao terreno;
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g) Danos decorrentes de vicios de construcao e erro de projeto;

h) Danos decorrentes de desgaste, fadiga de material, vicio préprio ou falta de
manutencdo do imovel segurado, tais como trinca e rachadura em parede, laje, estuque e
forro;

i) Desprendimento de materiais de acabamento (ex: azulejos, reboco, emboco, lustres
e/ou suportes);

j)) Danos decorrentes de reformas, construcdo ou reconstrucdo causando
desmoronamento;

k) Bens ou mercadorias de terceiros, salvo quando forem inerentes a atividade principal
do estabelecimento e devidamente comprovados por meio de notas fiscais ou ordem de
servico.

[) Aeronaves, embarcagbes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no
interior de quaisquer veiculos, salvo quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo
de negdcio do segurado;

8.2.1.3 Riscos nao cobertos pela garantia de Alagamento e Inundacéo, além das
exclusdes constantes na clausula 8.2.1:

a) Danos causados ao conteudo do imével e/ou bens ou mercadorias de terceiros, em
qualquer circunstancia.

b) Aeronaves, embarcacgdes, automdveis, motocicletas, motonetas e similares do
segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no
interior de quaisquer veiculos, salvo quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo
de negdcio do segurado;

c) Agua de chuva ou neve, quando penetrado diretamente no interior do edificio, através
de portas, janelas, vitrinas, claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou
defeituosos;

d) Agua de torneira ou registro, ainda deixados abertos inadvertidamente;

e) Maremoto;

f) Desmoronamento do edificio, salvo quando resultante dos riscos cobertos;

g) Vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo;

h) Umidade e maresia;

i) Agua ou outra substancia liquida qualquer proveniente de chuveiros automaticos
(sprinklers) do imovel segurado ou do edificio do qual seja o imével, parte integrante;

J) Infiltracdo de &gua ou outra substancia liquida qualquer através de pisos, paredes e
tetos, salvo quando consequente de riscos cobertos;

8.2.1.4 Riscos nao cobertos pela garantia de Destelhamento, além das exclusfes
constantes na clausula 8.2.1:

a) Bens ao ar livre;
b) Prejuizos causados a terceiros;
c) Danos a veiculos
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8.2.1.5 Riscos néo cobertos pela garantia de Vendaval, além das exclusdes constantes
na clausula 8.2.1:

a) Danos causados ao contetdo do imovel e/ou bens ou mercadorias de terceiros, em
qualquer circunstancia;

b) Danos causados a aeronaves, embarca¢cfes, automoveis, motocicletas, motonetas e
similares do segurado ou de terceiros, bem como componentes, pecas, acessorios e
mercadorias no interior de quaisquer veiculos, salvo quando se tratar de mercadorias
inerentes ao ramo de negocio do segurado;

c) Agua de chuva ou neve, quando penetrado diretamente no interior do edificio, através
de portas, janelas, vitrinas, claraboias, respiradouros ou ventiladores abertos ou
defeituosos;

d) Agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;

e) Maremoto;

f) Desmoronamento do edificio, salvo quando resultante dos riscos cobertos;

g) Vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo;

h) Umidade e maresia,

i) Agua ou outra substancia liquida qualquer proveniente de chuveiros automaticos
(sprinklers) do imével segurado ou do edificio do qual seja o imével, parte integrante;

) Infiltracdo de &gua ou outra substancia liquida qualquer através de pisos, paredes e
tetos, salvo quando conseqlente de riscos cobertos.

8.2.2. RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR
a. Danos causados a revestimentos, pinturas, patios e jardins de iméveis vizinhos;

b. danos materiais causados a imdéveis ou seus conteddos por derramamento,
infiltracdo ou descarga de agua;

c. danos causados por escavacOes, abertura de galerias, servico de sondagem de
terreno, batimento ou colocacédo de estacas e alicerces, fundacgdes e correlatos;

d. imposicdo de multas e fiancas ao Segurado, ou a seus empreiteiros e sub-
empreiteiros;

e. danos resultantes de atos de hostilidade ou de guerra, tumulto, rebelido,
insurreicao, revolugao, confisco, nacionalizag&o, destruicdo ou requisi¢cao, resultantes
de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar e, em geral, todo e
gualquer ato consequiente a essas ocorréncias, bem como praticados por qualquer
pessoa agindo por parte de ou em ligacdo com qualquer organizacao cujas atividades
visem a derrubar, pela forgca, o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacao da
ordem politica e social do pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revolucionaria,
subversao ou guerrilha;
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f. danos decorrentes de ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com
documentacdo habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a
natureza do atentado, independentemente de seu proposito, e desde que este tenha
sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade
publica competente;

g. danos a bens de terceiros em poder do Segurado, para guarda ou custodia,
transporte, uso ou manipulagcdo ou execucado de quaisquer trabalhos;

h. responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencdes que néo
sejam correspondentes a obrigacdes civis legais;

i. danos consequentes da inadimpléncia de obrigacbes por forca exclusiva de
contratos ou convencdes;

j. atos dolosos praticados pelo Segurado;

k. imposicdo de multa ao Segurado, bem como, realizacdo de quaisquer despesas
relativas a agcdes judiciais criminais;

I. qualquer perda ou destruicdo ou dano de quaisquer bens materiais, ou qualquer
prejuizo ou despesa emergente, ou qualquer dano conseqiiente, e de responsabilidade
legal de qualquer natureza direta ou indiretamente causada por, resultantes de ou para
0s quais tenham contribuido radiacdes ionizadas ou de contaminacdo pela
radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou de qualquer residuo nuclear,
decorrente de combustdo de material nuclear. Para fins dessa exclusao, “combustao”
abrangera qualquer processo auto-sustentador de fissdo nuclear;

m. qualquer perda, destruicdo, dano ou responsabilidade legal, direta ou indiretamente
causados por, resultantes de ou para os quais tenha contribuido material de armas
nucleares;

n. danos causados pela acdo paulatina de temperatura, vapores, umidade, gases,
fumaca e vibragdes;

0. prejuizos patrimoniais e lucros cessantes ndo resultantes diretamente da
responsabilidade civil por danos materiais e corporais, cobertos pelo contrato;

p. danos decorrentes da circulagdo de veiculos terrestres fora do perimetro da obra;
g. extravio, roubo ou furto;

r. danos causados ao Segurado, pais, filhos, cénjuge, irméaos e demais parentes que
com ele residam ou que dele dependam economicamente e 0s causados aos sOcCios;

Processo SUSEP n°. 15414.000341/2010-71
CG Seguro Habitacional Versdo Jan/2010
Pagina 21 de 49



& Santander SEGURO HABITACIONAL EM APOLICES DE MERCADO - SH/AM
Seguros Condicdes Gerais

s. danos causados aos empregados ou prepostos do Segurado, quando a seu servico;
t. danos, furto ou roubo de veiculos de terceiros sob custédia do Segurado;

u. danos causados pela circulacdo de veiculos de propriedade de empregados do
Segurado ou de terceiros, quando tais veiculos estiverem, mesmo em caréater eventual,
a servico do Segurado;

v. danos morais e danos estéticos;

X. danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicdo de produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo segurado, depois de entregue a terceiros,
definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais ocupados ou controlados pelo
Segurado.

9. PERDA DE DIREITO

Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer obrigacao
decorrente deste contrato de Seguro, nas seguintes hipoteses:

a. Se 0 Segurado, seu representante, ou seu corretor de seguros, fizer declaracdes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta ou no
valor do Prémio, ficara prejudicado o direito a Indenizagédo, além de estar o Segurado
obrigado ao pagamento do Prémio vencido;

b. se o Segurado deixar de cumprir as obrigacdes convencionadas neste contrato de
Seqguro;

c. se 0 Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do Seguro a
que se refere este contrato;

d. em caso de agravamento intencional do Risco por parte do Segurado;

e. danos e/ou Sinistros resultantes de atos praticados pelo Segurado em estado de
insanidade mental, de alcoolismo ou sob efeito de substancias téxicas, em se tratando
de Segurado pessoa juridica, esta exclusédo aplica-se aos atos praticados pelos socios
controladores da empresa segurada, seus diretores ou administradores;

f. reclamacao dolosa ou baseada em declara¢gdes falsas ou inexatas ou emprego de
guaisquer meios culposos, fraudulentos ou de simulacdo com a finalidade de obter
indenizacéo que néo for devida.
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g. no caso de Sinistro amparado pela Cobertura de Danos, ter o Segurado efetuado os
reparos necessarios por sua conta e risco, excecéo feita aos casos de destelhamento,
inundacédo ou alagamento, quando lhe é facultado efetuar gastos até o limite de 1% do
Limite M&ximo de Garantia, desde que previamente comunicado o Sinistro a
Seguradora, e os servicos comprovadamente realizados tenham se destinado a evitar
a propagacgéo dos danos.

9.1. Se a inexatiddo ou a omissédo nas declaragfes ndo resultar de m4-fé do Segurado,
a Seguradora podera:

9.1.1. Na hipotese de nédo ocorréncia do Sinistro:

a. cancelar o Seguro, retendo do Prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, apds a
cobranca da diferenca de Prémio cabivel ou restringir a cobertura contratada.

9.1.2. Na hipétese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial do Limite
Maximo de Garantia:

a. cancelar o Seguro, ap6s o pagamento da Indenizacdo, e reter do Prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido;

b. mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, apds a
cobranca da diferenca de Prémio cabivel, ou deduzir esta diferenca do valor a ser
pago ao Segurado ou ao Beneficiario, ou restringir a cobertura contratada para
riscos futuros.

9.1.3. Na hipotese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral do Limite
Méaximo de Garantia:

a. cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacédo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenca do prémio cabivel.

9.2. O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer
fato suscetivel de agravar o Risco Coberto, sob pena de perder o direito a Indenizacdo,
se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

9.3. A Seguradora, desde que o fagca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacdo do Risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura
contratada.
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9.4. O cancelamento do contrato soO sera eficaz trinta dias ap6s a notificacdo, devendo
ser restituida a diferenca do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a
decorrer.

9.5. Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca
de Prémio cabivel.

9.6. Sob pena de perder o direito a Indenizacdo, o Segurado participara o Sinistro a
Seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para
minorar suas consequéncias.

10. OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

a. Fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e aceitacdo do
Risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

b. manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteracdes na natureza do Risco Coberto, bem como, quaisquer Eventos que possam, no
futuro, resultar em Sinistro, de acordo com o definido contratualmente.

c. fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao contrato
de Seguro;

d. discriminar o valor do Prémio do Seguro, no instrumento de cobranca, na forma
estabelecida pela regulamentacao vigente, quando a cobranca for de sua responsabilidade;

e. repassar os Prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

f. repassar aos Segurados todas as comunicac¢des ou avisos inerentes a Apdlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administracao;

g. discriminar a razdo social e, se for o caso, o0 nome fantasia da Seguradora responsavel
pelo Risco, nos documentos e comunicacoes referentes ao Seguro, emitido para o Segurado;

h. comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer Sinistro, ou expectativa
de Sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando
esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

i. dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacdo de
Sinistros;

j. comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares
qguanto ao Seguro contratado;
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k. fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido; e

I. informar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, bem como o
percentual de participacdo no Risco, no caso de co-seguro, em qualquer material de
promocdao ou propaganda do Seguro, em caréater tipografico maior ou igual ao do Estipulante.

m. manter averbadas todos os contratos de financiamento que realizar a partir do inicio de
vigéncia desta Apdlice, de forma a atualizar a Seguradora sobre todos o0s negdcios
abrangidos por este contrato;

n. comunicar a Seguradora, até o dia 10 (dez) do més seguinte a formalizacdo do contrato de
financiamento, os novos financiamentos concedidos que, juntamente com 0s existentes,
serdo abrangidos pela presente Apdlice, informando os elementos necessarios a averbacéo
do Seguro e as altera¢des contratuais relativas aos contratos existentes.

10.1. E VEDADO AO ESTIPULANTE

a. Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao Seguro, além dos especificados
pela Seguradora;

b. rescindir antecipadamente o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de
Segurados que represente, no minimo, trés quartos do Grupo Segurado;

c. efetuar propaganda e promocdo do Seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem
respeitar a fidedignidade das informacdes quanto ao Seguro que sera contratado; e

d. vincular a contratacao de Seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em
gue tal contratacao sirva de garantia direta a estes produtos.

11. OBRIGACOES DO SEGURADO

a. Dar imediato aviso a Seguradora e/ou ao Estipulante, por carta registrada ou
protocolada, da ocorréncia de qualquer fato de que possa advir responsabilidade civil
ou Sinistro;

b. comunicar a Seguradora, qualquer citacdo, carta ou documento que se relacione
com Sinistro coberto na Cobertura de Responsabilidade Civil do Construtor;

c. zelar e manter em bom estado de conservacgao, seguranca e funcionamento os bens
de sua propriedade e posse, que sejam capazes de causar danos cuja
responsabilidade |he possa ser atribuida, comunicando a Seguradora, por escrito,
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gualquer alteracdo ou mudanca que venham a sofrer os referidos bens; e

d. dar ciéncia a Seguradora da contratacdo ou da rescisdo de qualquer outro Seguro,
referente aos mesmos Riscos previstos neste contrato de Seguro.

12. OBRIGACOES DA SEGURADORA

a. informar ao Segurado a situacdo de adimpléncia do Estipulante sempre que Ihe for
solicitado;

b. pagar os Sinistros a que fizer jus o Segurado, em até 30 (trinta) dias da data de
recebimento da documentacéo completa pela Seguradora;

c. Emitir mensalmente as faturas, conforme relacdo de dados enviada pelo Estipulante.

13. TAXAS

13.1. As taxas basicas mensais referentes a financiamentos ou promessa de financiamento
concedido as pessoas fisicas e juridicas, serdo aplicadas ao Limite Maximo de Garantia
contratado, conforme clausula 16 e definidas nas Condi¢des Particulares do Seguro.

13.2. Havendo financiamentos complementares para aquisicdo ou constru¢cdo de um mesmo
imoével, a taxa incidird sobre cada um dos financiamentos, respeitados 0s respectivos prazos
e valores envolvidos.

13.3. As taxas de MIP seréo definidas nas condi¢cdes particulares, em funcéo da idade
do segurado, no momento da adesdo ou contratacdo do seguro e nao sofrerdo
alteracbes ao longo do contrato, bem como ndo é previsto o aumento em razédo de
mudanca de faixa etaria.

13.4. A taxa de DFI ser& aplicada, para iméveis construidos, ao Valor de Avaliacao
Inicial do Imovel, e para imdveis em construcdo, ao Valor que foi Contratada a
Construcao.

13.5. Anualmente, a sociedade seguradora fard o acompanhamento estatistico dos riscos
expostos e dos sinistros ocorridos e quando detectados desvios significativos em relacdo as
taxas aplicadas, ou seja, uma taxa de sinistralidade superior a 70% (setenta por cento),
procedera com o reajuste das taxas, aplicando-o, apenas para as novas contratacoes.
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14. CESH - CUSTO EFETIVO DO SEGURO HABITACIONAL

14.1. A Seguradora apresentard ao Estipulante, o valor correspondente ao Custo
Efetivo do Seguro Habitacional — CESH, em relagdo as coberturas dos riscos de MIP e
DFI, na forma estabelecida pela SUSEP, para efeito de comparabilidade dos produtos
oferecidos.

14.2. O custo correspondente a cobertura facultativa de Responsabilidade Civil do
Construtor (RCC), disponibilizada para Pessoas Juridicas, ndo integrardo o valor do
CESH, pois serédo apresentadas de forma segregada.

15. SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

15.1. Este seguro € contratado a primeiro risco absoluto, ndo estando o segurado sujeito ao
rateio dos prejuizos por insuficiéncia do Limite Maximo de Responsabilidade.

16. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA
| - RISCOS DE NATUREZA CORPORAL:

16.1. O Limite Maximo de Garantia correspondera ao valor que serviu de base a operacéo,
assim entendido:

16.1.1 No caso de contrato de financiamento para aquisicdo de imével a ser construido ou
em construcao:

a. Na fase de construcéo o Limite Maximo de Garantia correspondera ao saldo devedor do
segurado acrescido das parcelas a liberar do cronograma de liberagdes do financiamento,
apurado na data da Morte ou Invalidez Total e Permanente.

b. na fase de amortizacdo o Limite Maximo de Garantia correspondera ao valor do saldo
devedor na data de vencimento da prestacdo, apds a ocorréncia do sinistro de Morte ou
Invalidez Total e Permanente, considerando-se como tendo sido pagos todos o0s
compromissos devidos pelo Segurado, anteriores a data do calculo.

16.1.2. No caso de contrato de financiamento para aquisicdo de imovel pronto, o Limite
Maximo de Garantia correspondera ao valor do saldo devedor na data de vencimento da
prestacao, considerando-se como tendo sido pagos todos os compromissos devidos pelo
Segurado, anteriores a data do calculo.
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Il - RISCOS DE NATUREZA MATERIAL:
DFI — DANOS FiSICOS AO IMOVEL

16.2. Para imoveis construidos, o Limite Maximo de Garantia correspondera ao valor da
avaliacdo inicial do imovel, que serviu de base para a operacdo formalizada no instrumento
assinado com o Estipulante ou do financiamento, devidamente atualizado pelo indice
estabelecido no Contrato de Financiamento.

16.2.1. Para imoveis em construgdo, o Limite Maximo de Garantia correspondera ao valor
pelo qual foi contratada a construcao, conforme instrumento de financiamento firmado com
o Estipulante.

16.3. Para a cobertura dos riscos de DFI, a indenizacéao, respeitado o_Limite Maximo de
Garantia vigente na data do sinistro, correspondera ao valor necessario a reposicao do
imovel ao estado equivalente ao que se encontrava imediatamente anterior ao sinistro.

RCC - RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR

16.4. O Limite Maximo de Garantia para a Cobertura de Responsabilidade Civil estara
previsto nas Condi¢cdes Particulares desta Apdlice e corresponderd ao limite méaximo de
responsabilidade da Seguradora, ficando automaticamente cancelada esta Cobertura,
qguando tal limite for atingido.

16.4.1. Fica estabelecido que, em caso de Sinistro, se ficar constatado que os valores que
serviram de base para o calculo do Prémio foram inferiores aos contabilizados pelo
Segurado, a Indenizagéo sera reduzida proporcionalmente a diferenca ao Prémio devido e
0 pago.

16.4.2. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar
emissdo de endosso, para alteracdo do limite da garantia de Responsabilidade Civil do
Construtor —RCC, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitacao e alteracdo do
prémio, quando couber.

16.5. Para as coberturas de DFI e RCC, a indenizagdo nunca podera ultrapassar o Limite
Maximo de Garantia estabelecido nas Condi¢cGes Particulares do Seguro e o valor do bem.

16.6. Para a cobertura de MIP, a indenizacdo nuca podera ultrapassar o Saldo Devedor do
financiamento obtido pelo segurado, junto ao estipulante.

16.7. Em nenhuma hip6tese o Limite Maximo de Garantia, em qualquer cobertura, sera
superior ao Limite Maximo de Aceitacdo da Seguradora e ao valor constante do Certificado
Individual, mesmo que os valores do contrato habitacional sejam superiores, sendo a
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garantia da Seguradora limitada a cobertura proporcionada pelo respectivo premio
efetivamente cobrado.

17. ATUALIZACAO DO LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E PREMIO

O Limite Maximo de Garantia das Coberturas contratadas serdo atualizadas, na forma
descrita a seqguir:

17.1. Riscos de Natureza Corporal

17.1.1. Morte e Invalidez Permanente - MIP: O Limite M&ximo de Garantia e o Prémio do
Seguro serdo atualizados mensalmente em razdo do Saldo Devedor do financiamento
contratado pelo Segurado, junto ao Estipulante, respeitado os indices de atualizacdo
informados no Contrato de Financiamento.

17.2. Riscos de Natureza Material

17.2.1 Danos Fisicos ao Imovel - DFI: O Limite Maximo de Garantia e o Prémio serédo
atualizados mensalmente em razdo do Valor de Avaliagdo do imdvel objeto do financiamento
junto ao Estipulante, respeitado os indices de atualizacdo informados no Contrato de
Financiamento.

17.2.2. Responsabilidade Civil do Construtor - RCC: Durante o periodo de construcéo ou
locacdo, qualquer que seja a forma e o tipo de pagamento contratado, a atualizacéo
monetéria do Limite Maximo de Garantia e do Prémio do Seguro serdo equivalentes a
prevista para o saldo devedor do contrato de financiamento firmado com o Estipulante.

17.3. O Prémio do Seguro sera reajustado anualmente, nas mesmas datas e mesmos
indices de reajustes previstos no respectivo contrato de financiamento firmado com o
Estipulante.

17.4. As atualizacdes de que tratam esta clausula acompanhardo todas as alteracbes de
valores, previamente estabelecidas, no Contrato de Financiamento.

17.5. O Calculo da atualizacdo sera sempre efetuado com base na variacdo apurada entre o
ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

17.6. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e aos juros moratorios far-
se-a independentemente de notificacdo, protesto ou interpelacdo judicial, de uma so vez,
juntamente com os demais valores do contrato;
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17.7. A data de exigibilidade em que os valores do seguro se tornam exigiveis, a titulo de
devolugéo de prémios, sao:

17.7.1. No caso de cancelamento do contrato de seguro, os valores a serem devolvidos
serdo atualizados monetariamente, a partir da data da solicitacdo de cancelamento ou da
data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da seguradora;

17.7.2. No caso de recebimento indevido de prémio, os valores a serem devolvidos seréo
atualizados monetariamente, desde a data de recebimento do prémio pela seguradora;

17.7.3. No caso de recusa do seguro, os valores a serem devolvidos serdo atualizados
monetariamente, a partir da data da formalizacdo da recusa, se ultrapassado o prazo de 10
(dez) dias para a devolucéo do prémio ao segurado.

17.8. Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios sujeitam-se a atualizacéo
monetéria pela variacdo dos indices de reajustes previstos no respectivo contrato de
financiamento firmado com o Estipulante, a partir da data em que se tornarem exigiveis.

18. AUTOMATICIDADE DA COBERTURA

18.1. O Estipulante convenciona com a Seguradora que serdo efetuados os Seguros de
todas as operacdes de financiamento que realizar, respeitadas as Condices de Aceitacéo e
os demais termos e condi¢des deste Seguro.

18.2. A automaticidade da Cobertura e o recebimento do Prémio ndo importam, por si s6, no
reconhecimento de cobertura securitaria pela Seguradora, que dependera da verificacdo das
Condic6es Contratuais do Seguro e analise do risco.

18.3. Nas Coberturas de Natureza Corporal, serdo aceitos os Segurados, pessoas fisicas,
gue estiverem em perfeito estado de saude, fisica e mental, atestada tal condi¢cdo pelo
préprio Segurado, através da Declaracdo Pessoal de Saude.

18.4. O contrato de financiamento contera clausula de adesdo ao presente Seguro que
caracterize anuéncia as suas condi¢des de cobertura.

19. COMUNICACAO DAS OPERACOES E PAGAMENTO DE PREMIOS

19.1. O presente Seguro sera totalmente contributario, ou seja, 100% (cem por cento) do
Prémio sera pago pelo Segurado.
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19.2. O pagamento de que trata o item acima, podera ser efetuado por meio de débito
automatico em conta corrente indicada na Proposta de Adeséo ou outro meio acordado com
o Estipulante.

19.3. O pagamento do Prémio do Seguro serd mensal, exceto na Cobertura de
Responsabilidade Civil do Construtor, onde o Prémio devera ser pago a vista.

19.4. Mensalmente, a Seguradora apresentara ao Estipulante uma conta de Prémios,
calculada na forma prevista nas Condicfes Particulares deste Seguro referente aos contratos
de financiamento vigentes no més anterior, através de nota de Seguro, a qual devera ser
paga pelo Estipulante no prazo fixado na respectiva nota.

19.4.1. Se a data limite para o pagamento do Prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que nédo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia Gt em que houver expediente bancario. A Seguradora
encaminhara o documento de cobranca ao Estipulante, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, em relacdo a data do respectivo vencimento.

19.5. O Prémio pago mensalmente ndo prevé cobranca de taxa de juros, logo, a quitacéo
antecipada do seguro nao serd beneficiada com nenhum desconto.

19.6. A Falta de Pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista, implicara na extingéo
da apdlice.

19.7. Em caso de averbacdo, o ndo pagamento de uma averbacdo podera acarretar a
proibicdo de novas averbacdes, porém, os bens referentes aos prémios ja pagos continuam
com cobertura até o fim da vigéncia prevista na apdlice.

20. VIGENCIA E EXTINCAO DO SEGURO INDIVIDUAL

20.1. O seguro individual vigorara pelo prazo do contrato prévio da obrigacdo assumida com
o estipulante/beneficiério.

20.1.1. O inicio de vigéncia do seguro sera a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data
de recepcéo da Proposta de Adeséo pela Seguradora, juntamente com o adiantamento
do valor para pagamento do Prémio e ficara em vigor até as 24 (vinte e quatro) horas
da data do sinistro ou do término do financiamento do imével, desde que aceito o risco.

20.1.2. Nos casos em que houver alteracdo no prazo do financiamento, o fim da
vigéncia individual do seguro a ele vinculado, sera alterado automaticamente e o
Prémio Individual recalculado com base nas novas regras de financiamento pactuadas.
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20.1.2.1. Se a alteracdo de que trata a clausula 20.1.2 resultar em ampliacdo do prazo
original, a seguradora deverd ser consultada quanto ao interesse na manutencdo do
seguro, mediante nova proposta.

20.1.3. Este seguro é por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de néo
renovar a apolice mestra na data de vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos
nos termos da apalice.

20.1.4. Nao havera renovacdo do seguro individual, j& que a vigéncia deste contrato
esta vinculada a vigéncia do contrato prévio relativo ao compromisso assumido pelo
segurado junto ao estipulante.

20.1.5. Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos, a cobertura
prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente,
seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

20.1.5.1. O valor do prémio adiantado sera devolvido, no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis”, correspondente
ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

20.1.6. O certificado individual permanecera em vigor até o término do prazo de
vigéncia do seguro, mesmo que 0 segurado esteja inadimplente em relacédo a
gualquer parcela do prémio.

20.1.7. Caber& ao estipulante honrar o pagamento dos prémios do seguro junto a
seguradora.

20.1.8. O nao pagamento do prémio do seguro por parte do estipulante, desobriga
a seguradora ao pagamento de qualquer indenizacdo, sem prejuizo das
obrigacdes do estipulante ou do financiador, respectivamente, junto ao segurado.
20.2. O seguro sera extinto nas seguintes situacoes:

a) com a morte do segurado;

b) com a quitacédo antecipada do financiamento assumido com o estipulante/beneficiario;
) se o segurado néo fizer declaracbes verdadeiras e completas, omitir circunstancias do
seu conhecimento que possam influir na aceitagcdo, na taxagédo, ou no conhecimento

exato e caracterizagao do risco;

d) na hipotese de qualquer descumprimento das obrigacbes convencionadas no
presente contrato;

Processo SUSEP n°. 15414.000341/2010-71
CG Seguro Habitacional Versdo Jan/2010
Pagina 32 de 49



& Santander SEGURO HABITACIONAL EM APOLICES DE MERCADO - SH/AM
Seguros Condicdes Gerais

e) com a extincdo do contrato de seguro em razdo das circunstancias definidas nas
alineas ‘c’ e ‘d’, implicara na perda do direito ao recebimento de qualquer restituicdo de
prémio e indenizacao;

f) com o término do prazo de vigéncia do seguro individual ou quando da extincdo da
divida, o que ocorrer primeiro.

21. VIGENCIA, RENOVACAO E EXTINCAO DA APOLICE MESTRA

21.1. A Apdlice Mestra vigorara pelo prazo de 01 (um) ano, com inicio e término de Vigéncia
as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas nas Condi¢6es Particulares.

21.2. A Apodlice Mestra serd renovada automaticamente por uma Unica vez, salvo
manifestacao prévia, em contrario do Estipulante ou da Seguradora no minimo 60 (sessenta)
dias antes do final de vigéncia da Apdlice.

21.2.1. A seguradora informard ao Estipulante, por meio de comunicacdo escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado.

21.3. A Renovacéao que ndo implicar em 6nus, deveres ou reducédo de direitos aos Segurados
podera ser efetuada de forma expressa pelo Estipulante. Caso contrario, sera necessaria
autorizagéo de % do grupo segurado.

21.4. No caso de ndo Renovacao da Apolice Mestra, as Condicdes Contratuais terdo sua
Vigéncia estendida, pelo Estipulante e pela Seguradora, até a extincdo de todos os Riscos
Cobertos vigentes.

21.5. As CondicBes Contratuais do Seguro estardo a disposi¢cao do Proponente, ou de seu
representante legal, previamente a contratacdo do Seguro.

21.6. A Apdlice Mestra sera extinta nas seguintes situacdes:
a. A qualguer momento de sua Vigéncia, em decorréncia de acordo especifico
firmado entre a Seguradora e o Estipulante, desde que haja anuéncia prévia e

expressa de pelo menos % (trés quartos) do Grupo Segurado;

b. pelo descumprimento de quaisquer das clausulas estabelecidas nestas Condi¢cdes
Gerais;

c. se houver a caracterizacdo de dolo ou pratica de fraude por parte do Estipulante, no
ato da contratacdo ou durante toda a Vigéncia da Apodlice;
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d. extinto o Seguro, as Coberturas sO0 poderdo ser reabilitadas mediante o
preenchimento de nova Proposta de Seguro e analise de aceitacdo por parte da
Seguradora.

22. INDENIZACAO

Respeitadas as condi¢Bes contidas na Clausula 7 — Riscos Cobertos, a Indenizagdo devida
por esta Apdlice , limitada ao Limite Maximo de Garantia contratado, obedecera as seguintes
disposicoes:

22.1. RISCOS DE NATUREZA CORPORAL - MIP

22.1.1..A Indenizacao sera calculada com base no saldo devedor do Segurado para com
o Estipulante no contrato de financiamento, limitado ao valor previsto no Certificado
Individual e ao Limite Maximo de Garantia contratado, considerando-se como tendo sido
pagos todos os compromissos devidos pelo Segurado até o dia anterior a data do Sinistro.

22.1.2. No calculo da Indenizacéo, sera observado o sistema de amortizacdo, o plano de
reajustamento das prestacbes e as peculiaridades estabelecidas no contrato de
financiamento do segurado.

22.1.3. O eventual atraso pelo Segurado no pagamento ao Estipulante das prestacdes
vencidas do contrato de financiamento, ndo prejudicara o direito a garantia das Coberturas
contratadas neste Seguro.

22.1.4. A Indenizacdo apurada na data do Sinistro, sera atualizada e capitalizada até a
data do respectivo pagamento pela Seguradora, conforme indice de correcdo monetaria e
taxa de juros previstas no contrato de financiamento, considerando a variagdo apurada
entre o Ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e
aguele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacdo, paga de uma so
vez.

22.1.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-
se-a independentemente de notificacdo, protesto ou interpelacéo judicial, de uma so vez,
juntamente com o valor relativo a Indenizacéo.

22.1.6. Nos contratos de compra e venda entre empresarios da construcdo civil e
promitente comprador com anuéncia do Estipulante, e nos financiamentos para
construcdo, mediante custo estimado de empreitada, reajustavel ou ndo, a Indenizacao
equivalera ao valor relativo ao contrato de financiamento contratado com o Estipulante,
acrescido da poupanca ou entrada a integralizar, considerados 0s acréscimos contratuais
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e pagos, além de todos os compromissos devidos pelo Segurado até o dia anterior a data
do Sinistro.

22.1.7. Quando houver mais de um Segurado na mesma operacao de financiamento,
mesmo marido e mulher, a Indenizacdo correspondera ao percentual de participacao
daquele que sofrer o Sinistro, conforme indicado no contrato de financiamento.

22.2. RISCOS DE NATUREZA MATERIAL - DFI

22.2.1 Sao indenizaveis pelas Coberturas de Natureza Material 0s seguintes prejuizos,
desde que apurados e devidamente comprovados:

a. Danos materiais diretamente resultantes dos Riscos Cobertos;

b. danos materiais e despesas diretamente decorrentes de providéncias tomadas para
combate a propagacdo dos Riscos Cobertos, para salvaguarda e protecdo dos bens
segurados, bem como, despesas para desentulho do local;

c. perda de conteudo;
d. encargos mensais devidos pelo Segurado, nos casos em que for necesséaria a
desocupacao do imovel.

22.2.2. Nos casos de ampliagdo da area do imdvel, serdo consideradas as modificacdes
introduzidas, desde que devidamente regularizadas junto a esta Apdlice.

22.2.3. No caso de comprovada impossibilidade ou contra-indicacdo da reposi¢cdo do bem
sinistrado no estado em que se encontrava antes do Sinistro, a Indenizacdo sera efetuada
em moeda corrente no Pais ao Estipulante em favor do Segurado, no prazo maximo de 30
(trinta) dias a contar do recebimento por parte da Seguradora, de todos os documentos
necessarios a Regulacdo do Sinistro.

22.2.4. A indenizacdo podera ser efetuada em moeda corrente e repassada pelo
Estipulante ao Segurado, quando o valor da Indenizacdo né&o ultrapassar a 15% (quinze
por cento) do Limite Maximo de Garantia. Se a Indenizag¢do ultrapassar o percentual
mencionado, sera necessaria a prévia concordancia do Estipulante e do Segurado para a
efetivacdo do pagamento pela Seguradora.

22.3. RISCOS DE NATUREZA MATERIAL - RCC

A indenizacéo correspondera aos seguintes valores:
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a. Apurada a responsabilidade civil do Segurado, em razdo de sentenca judicial transitada
em julgado ou de acordo expressamente autorizado pela Seguradora, esta efetuard o
reembolso da reparacao pecuniaria que o Segurado tenha sido obrigado a pagar;

b. na hipotese de recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e
aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde j4 acordado que a Seguradora ndo respondera
por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o Sinistro liqguidado por aquele acordo;

c. a Seguradora indenizard os prejuizos regularmente apurados, observado o limite de
responsabilidade;

d. qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com terceiro prejudicado, seus beneficiarios e
herdeiros, s6 sera reconhecido se tiver a prévia anuéncia da Seguradora,

e. proposta qualquer acao civil, 0 Segurado dara imediato aviso a Seguradora;

f. embora néo figure na acdo, a Seguradora podera intervir na mesma, na qualidade de
assistente;

g. fixada a Indenizagdo devida, seja por sentenca transitada em julgado, seja por acordo
autorizado pela Seguradora, a Seguradora efetuard o reembolso da importancia a que tiver
obrigada;

h. dentro do limite maximo previsto nas Condi¢cbes Contratuais do Seguro, a Seguradora
respondera também, pelas custas judiciais do foro civil e pelos honorarios de advogados;

i. quando a Indenizacdo a ser paga pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro e
prestacao de renda ou pensdo, a Seguradora, dentro do limite de garantia do Seguro, pagara
preferencialmente a primeira.

22.4. O prazo para pagamento da Indenizacdo em qualquer uma das Coberturas
contratadas, € de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento por parte da Seguradora, de
todos os documentos necessarios a Regulagéo do Sinistro.

22.4.1. Na hipotese de solicitacdo pela Seguradora, de documentos complementares
necessarios a Regulagéo de Sinistro, o prazo mencionado no item 22.4. sera suspenso e
reiniciada a contagem a partir do dia u0til subsequente aquele em que forem
completamente atendidas as exigéncias da Seguradora.

22.5. No caso de Sinistro indenizado (Natureza Material), todos os bens passiveis de
reaproveitamento (salvados) passam automaticamente a propriedade da Seguradora, nao
podendo o Segurado dispor dos mesmos sem prévia e expressa autorizacado da Seguradora.
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22.5.1. Depois de paga a Indenizacdo do Sinistro de Danos Fisicos ao Imével, a
Seguradora ficard com plenos direitos de agir contra as pessoas que eventualmente
ocasionaram 0s prejuizos, valendo o recibo de quitacdo como instrumento de cessao de
direitos a Seguradora. O Segurado ndo pode praticar qualquer ato que venha a prejudicar
este direito da Seguradora, ndo podendo, inclusive, fazer qualquer acordo ou transacao
sem prévia e expressa anuéncia da mesma.

23. REPOSICAO

23.1. A Seguradora se reserva no direito de optar entre o pagamento da Indenizacdo em
dinheiro ou a reposicéo dos bens atingidos.

23.2. Caso opte pela reposicdo, considerar-se-a cumprida as suas obrigacbes como
Seguradora com o restabelecimento dos bens ao estado equivalente ao dia imediatamente
anterior ao Sinistro.

24. BENEFICIARIOS

24.1. Riscos de Natureza Corporal: O beneficiario do Seguro sera o Estipulante, pelo valor
do Saldo Devedor do financiamento contratado pelo Segurado, trazido a valor presente,
descontado eventuais encargos e multas.

24.2. Riscos de Natureza Material - DFI: O beneficiario do Seguro sera o préprio Segurado,
pelo valor do Dano sofrido, respeitado o Limite Méximo de Garantia contratado e demais
clausulas dessas Condicdes Gerais.

24.3. Riscos de Natureza Material - RCC: O beneficiario do Seguro sera o proprio
Segurado, das quantias pelas quais vier a ser obrigado a indenizar a terceiro, limitada a
Indenizacdo ao Limite Maximo de Garantia contratado.

24.4. E vedada a substituicdo do beneficiario, por ato entre vivos ou de Gltima vontade
do segurado, salvo se houver mudanca do financiador.

25. SINISTROS

25.1. O Segurado ou seu representante legal devera provar satisfatoriamente a ocorréncia do
Sinistro, bem como relatar todas as circunstancias com ele relacionadas, facultando a
Seguradora a adocdo de medidas tendentes a plena elucidacdo do fato, e prestando a
assisténcia que for necesséria a tal fim.
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25.2. Qualquer decisdo que implique compromisso para a Seguradora, somente podera ser
tomada pelo Segurado mediante prévia e expressa autorizagdo da mesma.

25.3. Todas as despesas efetuadas com a comprovagéo regular do Sinistro correrdo por
conta do Segurado, salvo as diretamente realizadas ou previamente autorizadas pela
Seguradora.

25.4. A Seguradora podera exigir atestados ou certides de autoridades competentes bem
como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o
Sinistro, sem prejuizo do pagamento da Indenizagcdo no prazo devido, quando este estiver
comprovado.

25.5. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar ap0s o Sinistro, ndo importam, por
si s6 no reconhecimento da obrigacao de indenizar.

25.6. E facultado a Seguradora a adocdo de medidas policiais, judiciais e outras para plena
elucidacédo do Sinistro.

25.7. Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior, ficardo totalmente a cargo da sociedade seguradora.

26. LIQUIDACAO DE SINISTRO

O Estipulante encaminhara os avisos de Sinistro a partir do recebimento da comunicagao por
parte do Segurado, acompanhado dos seguintes documentos:

26.1. RISCOS DE NATUREZA CORPORAL

a. Contrato de financiamento, promessa de financiamento ou alienacao fiduciaria;

b. ficha sécio-econdmica, no caso de ndo constar percentual de renda no contrato;

c. Atestado de 6bito ou laudo médico que ateste a invalidez permanente;

d. comprovante de averbacdo no Seguro;

e. demonstrativo do desenvolvimento do saldo devedor.

f. declaracdo de invalidez permanente emitida pelo Orgdo previdenciario oficial e

comprovante de recebimento do beneficio correspondente (carta de concessdo de
aposentadoria por invalidez permanente; carné de beneficio; ou copia do Diario Oficial
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comunicando a aposentadoria por invalidez permanente, se 0 Segurado for funcionario
publico), no caso do Segurado ser vinculado a 6rgéo previdenciario oficial;

. declaracdo médica, comprovantes de internagBes hospitalares e de intervencdes

cirdrgicas, bem como documentos relativos a exames, quando existentes, de modo a
subsidiar a junta médica a ser realizada pela Seguradora, no caso de sinistro de invalidez
permanente;

26.1.1. Quando da solicitacdo da Junta Médica de que trata o subitem 7.3.3. da Clausula
7— Riscos Cobertos, destas Condi¢des Gerais, o Estipulante devera remeter juntamente
com o Aviso de Sinistro, a cépia dos documentos que comprovam a invalidez.

26.1.2. A realizacdo da Junta Médica devera ser concluida pela Seguradora, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados da data da solicitagdo ao Estipulante da realizacao
da Junta Médica e da indicacdo do membro nomeado pelo segurado, cujo resultado ser-
Ihe-& comunicado imediatamente para a complementacdo da documentacdo necesséria a
formalizacdo do Sinistro ou encerramento do mesmo, se for o caso.

26.2. RISCOS DE NATUREZA MATERIAL

d.

e.

Contrato de financiamento, promessa de financiamento ou alienagao fiduciéria;

. Comprovante de averbagao no seguro;

Laudo de avaliagdo do imével a época do contrato ou sua revalidacao, se houver;
Quando registrada a ocorréncia, certidao policial ou do corpo de bombeiros;

Quaisquer informacdes consideradas idoneas, capazes de bem orientar a decisdo sobre

0 risco.

26.2.1. Para maior agilidade na Regulagcéo do Sinistro, o Estipulante podera encaminhar a
Seguradora o aviso preliminar de Sinistro de Danos Fisicos ao Imdvel, com as seguintes
informacdes basicas: identificacdo da operacdo no cadastro da Seguradora, endereco
completo do imével; nome do Segurado e croqui de orientacdo para localizacdo do imovel.

26.2.2. Nos casos de destelhamento em que houver necessidade de providéncias
imediatas de protecdo do bem segurado ou recuperacdo dos danos, a documentagao
devera ser complementada com copias das notas fiscais relativas as despesas efetuadas
para a compra de materiais e recibo de mao-de-obra, limitadas tais despesas a 1% (um
por cento) do valor maximo de avaliacdo do imovel aferido pelo Estipulante, cabendo a
Seguradora complementa-las, se for o caso, apos a vistoria do imovel.
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26.2.3. A patrtir do recebimento da totalidade da documentacéo, a Seguradora tera o prazo
de até 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento da Indenizacdo ou negar Cobertura do
Seguro.

26.3. Considera-se como data do Sinistro:
a. No risco de morte, a data do 6bito;

b. no risco de invalidez total e permanente em caso de acidente, a data do acidente ou a
data indicada na declaracdo médica iddnea aceita pela Seguradora, em caso de doenca,
esta ultima, devera ser consignada por médico que esteja assistindo o Segurado e, na
auséncia deste, por profissional médico que ja tenha lhe prestado algum atendimento, ou,
ainda, estabelecida através da verificacdo de evidéncias documentais apuradas em
registros lavrados por profissionais médicos.

c. No risco de DFI e RCC, a data do evento.

26.4. Além dos documentos citados nos subitem 26.1 e 26.2 destas condi¢bes gerais, para
cada garantia, a Seguradora podera solicitar outros documentos, em caso de duvida
fundada e justificavel, suspendendo-se o prazo de 30 (trinta) dias para pagamento ou
recusa do pagamento do sinistro, reiniciando sua contagem a partir do dia util subsequente
aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

26.5. Caso a indenizacao néo seja paga no prazo de 30 (trinta) dias, contados da entrega de
todos os documentos basicos previstos nos subitem 26.1 e 26.2, sera aplicado juros de mora
a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagao.

27. CALCULO DAS INDENIZACOES

27.1. A Seguradora calculara as Indenizacfes nos Sinistros de Natureza Corporal, mediante
planilha emitida que discrimine nome do financiado Sinistrado, data e prazo do contrato,
saldo devedor na data do Sinistro, evoluido de acordo com o contrato de financiamento,
promessa de financiamento ou alienacdo fiduciaria, considerando pagas todas as
prestacdes anteriores, obtidos através das férmulas adequadas, quota-parte da Indenizacao,
em fung¢ao da composicao da renda familiar e o saldo devedor atualizado.

27.2. Nos financiamentos ou promessa de financiamento para construcao, a Indenizagéo no
caso de Sinistro de Natureza Corporal sera paga pela Seguradora em funcédo do
financiamento ou promessa de financiamento efetivamente contratado pelo Estipulante.

27.3. Nos Sinistros de Natureza Material, a Indenizacdo correspondera ao valor apurado pela
vistoria da Seguradora, através de Orcamento Padréo, como aquele necessario a reposicao
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do imovel ao estado anterior ao Sinistro, observado o disposto no item 16.2 destas
Condicdes Gerais.

27.4. Os encargos mensais serdo devidos quando for constatada a inabitabilidade do imoével,
através de laudo proprio a ser emitido pelo vistoriador, quando da verificacdo dos prejuizos
relacionados a Cobertura de Danos Fisicos ao Imovel — D.F.I.

27.4.1. A emissao do Laudo de Inabitabilidade emitido pela Seguradora ndo a
responsabiliza pela guarda do imoével ora desocupado, cabendo ao Agente Financeiro a
preservagao do mesmo.

27.4.2. O pagamento dos encargos mensais serd efetuado juntamente com a Indenizacao
dos prejuizos relacionados com a cobertura de Danos Fisicos ao Imével — DFI ou a partir
do momento em que a Seguradora confirmar, através do laudo mencionado no subitem
27.4.1., a inabitabilidade do local e este estara limitado ao maximo de 03 (trés) meses.

27.4.3. O valor a ser pago correspondera ao proprio encargo mensal (prestacdo do
mutuério em relacdo ao Agente Financeiro), limitado a 0,7% (sete décimos por cento) do
valor da avaliacdo do imével aferido pelo Estipulante, desde que essa avaliacdo nao
ultrapasse o Limite Maximo de Garantia estabelecido nas Condicdes Particulares deste
Seguro.

27.4.4. A Seguradora ndo estara obrigada ao pagamento dos encargos mensais quando o
imovel estiver abandonado ou a divida estiver sendo executada por inadimpléncia
contratual do Segurado, por ocasidao do Sinistro.

27.5.Em caso de perda de imével e/ou contetdo, sera pago uma quantia equivalente, no
maximo, a R$ 933,33 (novecentos e trinta e trés reais e trinta e trés centavos), pela perda de
contetdo, desde que o valor da avaliacdo inicial do imovel que serviu de base para a
operacao, ndo ultrapasse o Limite Maximo de Garantia definida nas Condi¢cbes Particulares
deste Seguro.

28. INICIO E TERMINO DE RESPONSABILIDADE

28.1. COBERTURAS DE DANOS CORPORAIS - MIP

A responsabilidade da Seguradora se inicia no momento em que o Segurado assinar com o
Estipulante o instrumento de financiamento, desde que aceito o risco, e termina nas
seguintes hipoteses:

a. No fim do prazo do contrato de financiamento e resultante da prorrogacgéo;

b. quando ocorrer extingdo da divida;
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c. por ocasido da expedicdo da carta de adjudicacdo, quando a divida for executada
judicialmente;

d. por ocasido da expedicdo de carta de arrematacdo, quando a divida for executada
extrajudicialmente;

e. quando da rescisdo do contrato de promessa de compra e venda ou de locacédo ou
ocupacédo, com opc¢ao de compra.

28.2. COBERTURA DE DANOS FiSICOS AO IMOVEL - DFI
A responsabilidade da Seguradora se inicia:

a. No caso de imovel construido: no momento em que for assinado o contrato de
financiamento, a promessa de financiamento ou o contrato de locacdo com opcdo de
compra, juntamente com a proposta de adeséo, desde que aceito o risco;

b. no caso de imével em constru¢cdo: no momento em que for assinado o contrato de
financiamento para construcdo, juntamente com a proposta de adeséo, desde que aceito o
risco;

c. no caso de imovel de propriedade do Estipulante, ou a ele dado em garantia: na data em
gue |he for transferida ou em que se constituir a garantia, juntamente com o preenchimento
da proposta de adeséo, desde que aceito o risco.

28.2.1. A responsabilidade da Seguradora finda quando:

a. Da extin¢do da divida, seja no caso em que esta ocorrer antes do término do prazo do

financiamento, ou apds ter ocorrido a prorrogacdo do contrato, por remanescer saldo
residual de responsabilidade do Segurado;

b. do término do prazo do financiamento; e

c. da transferéncia da propriedade de imével adjudicado, arrematado ou recebido em
dacdo em pagamento.

28.2.2. A responsabilidade da Seguradora persistira, apos o término do prazo do
financiamento, enquanto existirem débitos remanescentes do Segurado, inclusive
decorrentes de processos de execucdo do crédito, desde que o Estipulante promova o
Endosso especifico na Apdlice, ao término do prazo contratual.

Processo SUSEP n°. 15414.000341/2010-71
CG Seguro Habitacional Versdo Jan/2010
Péagina 42 de 49



& Santander SEGURO HABITACIONAL EM APOLICES DE MERCADO - SH/AM
Seguros Condicdes Gerais

28.2.3. No caso de imovel de propriedade do Estipulante, a responsabilidade da
Seguradora se inicia na data em que a propriedade for transferida para o Estipulante e
desde que efetuado o devido Endosso na Apdélice para a inclusao do imovel.

28.2.4. Para os contratos de financiamento assinados anteriormente ao inicio de Vigéncia
desta Apdlice, a responsabilidade da Seguradora terd inicio a partir da data em que
receber, do Estipulante, o pedido expresso de incluséo do financiado no Seguro.

28.3. COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO CONSTRUTOR - RCC

A responsabilidade da Seguradora inicia-se com a instalagdo do canteiro de obra e termina
depois de completada a execucdo da obra e consequente encerramento, no local, das
atividades a ela inerentes.

29. ERROS E OMISSOES

29.1. Nos casos de Sinistros em que se observar erro ou omissdo na formalizacdo do
Seguro, assim entendidos a informacao de dados incorretos sobre a operacao ou a auséncia
de elementos caracterizadores desta, a Indenizacdo sera paga pressupondo-se a
inexisténcia de tal erro ou omissao, ressalvado, porém a Seguradora, o direito de cobrar, se
for o caso, a diferenca de Prémio.

29.2. Decorridos 90 (noventa) dias da data da celebrag¢do do contrato de financiamento
e se a averbacédo da Apdlice de Seguro ocorrer apés a data do Sinistro, a ocorréncia
sera considerada Risco Excluido de Cobertura.

30. SEGURO SOBRE FRACOES AUTONOMAS DE EDIFICIOS EM CONDOMINIO

30.1. Fica entendido e acordado que, no caso de Seguro sobre fracbes autbnomas de
edificio em condominio, o Limite Maximo de Garantia abrange as partes privativas e comuns
(com inclusdo dos elevadores, escadas rolantes, centrais de ar condicionado e/ou de
aguecimento, incineradores de lixo e respectivas instalagcdes), na proporcao do interesse do
condominio Segurado (frac&o ideal).

31. CONCORRENCIA DE APOLICES

31.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre o0s
mesmos bens e contra 0 mesmos Riscos, devera comunicar sua intencdo, previamente, por
escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de Perda de Direito.
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31.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade
civil, cuja indenizacdo esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera constituida pela
soma das parcelas a seguir, ndo podendo excedé-las em hipotese alguma:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante elou apds a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou
por acordo entre as partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia expressa das
sociedades seguradoras envolvidas.

31.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou
apos a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou
por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.

31.4. A indenizacdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hip6tese alguma, o
valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

31.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam 0S mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera
obedecer as seguintes disposicoes:

| — Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o0 Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes
obrigatorias do segurado, limite maximo de indenizag&o da cobertura e clausulas de rateio;

Il — Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma dos prejuizos causados
pelo sinistro, correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro é maior
que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizacdo individual de cada
cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacéo individual
ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizacdes individuais ajustadas relativas as
coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apodlices serdo as maiores
possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O
valor restante do limite maximo de garantia da apdlice serd distribuido entre as
coberturas concorrentes, observados o0s prejuizos e os limites maximos de indenizacao
destas coberturas.
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b) Caso contrario, a “indenizacdo individual ajustada” sera a indenizacéo individual,
calculada de acordo com o inciso | desta clausula.

Il — ser4 definida a soma das indenizacBes individuais ajustadas das coberturas
concorrentes de diferentes apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculados de acordo
com o inciso Il desta clausula;

IV — se a quantia a que se refere o inciso lll desta clausula for igual ou inferior ao prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a
respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela
diferenca, se houver;

V — se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participard com percentual do prejuizo
correspondente a razdo entre a respectiva indenizacdo individual ajustada e a quantia
estabelecida naquele inciso.

31.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-4 na mesma propor¢cdo da cota de
participacédo de cada sociedade seguradora na indenizacao paga.

31.7. Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a
maior parte da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-
parte, reativa ao produto desta negociacao, as demais participantes.

31.8. Esta clausula néo se aplica as Coberturas de Natureza Corporal.

31.9. E vedada a contratacdo concomitante de mais de uma apdlice de seguro
habitacional para o0 mesmo financiamento.

32. PENAS CONVENCIONAIS

32.1. O ndo-cumprimento das obrigacdes pela Seguradora, Estipulante e/ou pelo Segurado
ora previstas nestas Condi¢cdes Gerais, 0s sujeitardo aos juros de mora de 1% (um por
cento) ao més ou fracdo, mais a atualizacdo monetaria pro rata die, pelo indice estabelecido
no Contrato de Financiamento, ocorrido entre a data de vencimento da obrigagcdo até o dia
do seu efetivo pagamento.

32.2. Os juros de mora serédo aplicaveis a partir do primeiro dia posterior ao término dos
prazos fixados para o cumprimento das obrigagcdes contratuais.

32.3. O pagamento de valores relativos aos juros moratérios far-se-a independentemente de
notificacdo, protesto ou interpelacdo judicial, de uma sO vez, juntamente com os demais
valores do contrato
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32.4.Nas hipéteses de averbacdo das operacbes pelo Estipulante ou de exclusdo pela
Seguradora, a mora s6 sera devida se o atraso for superior a 2 (dois) meses.

33. DIREITO DE CONTROLE

33.1. A Seguradora se reserva no direito de proceder, durante a Vigéncia da Apdlice,
inspecédo dos bens segurados.

33.2. Estipulante deve facilitar & Seguradora a execucao de tais medidas, proporcionando-lhe
as provas e os esclarecimentos solicitados, que estiverem a seu alcance.

34. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

34.1. A Seguradora, ao pagar a Indenizacdo, fica sub-rogada nos direitos e acbes do
Segurado contra terceiros, cujos atos ou fatos tenham dado causa ao prejuizo indenizado,
podendo exigir, conforme o caso, do Estipulante ou do Segurado, em qualquer tempo,
instrumento de cessdo adequado e demais documentos habeis para o exercicio desses
direitos.

34.2. E vedado ao Segurado praticar qualquer ato que venha prejudicar o direito de sub-
rogacdo da Seguradora contra terceiros, responsaveis pelos Sinistros cobertos pela Apdlice,
nao sendo permitido ao Segurado, fazer acordos ou transacfes suscetiveis de elidir tal
direito.

34.3. Esta clausula ndo se aplica as Coberturas de Pessoas.

35. ALTERACAO DO CONTRATO

35.1. A alteracdo do contrato de Seguro somente podera ser feita mediante Proposta
assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado, exceto
guando a contratacdo se der por meio de bilhete. A Proposta escrita devera conter os
elementos essenciais ao exame e aceitacdo do risco. Caberd & Seguradora fornecer ao
Proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a Proposta por ela recepcionada,
com indicagao da data e hora de seu recebimento.

36. CARENCIA

36.1. Fica estabelecido o periodo de 12 (doze) meses de caréncia para eventos de Morte
Natural e Invalidez Permanente por Doenca, quando houver alteracdo de titularidade no
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contrato de financiamento firmado com o Estipulante ou quando houver alteracdo na
composicao da renda que serviu de base para a aprovacao do financiamento.

36.2. Se ocorrer a troca de titularidade contratual no periodo de caréncia, Sinistros de
Morte Natural e Invalidez Permanente Decorrente de Doenca, ndo estardo cobertos.

36.2.1 Os sinistros decorrentes de eventos de Morte Acidental e Invalidez Permanente
decorrente de Acidente, estarao cobertos.

36.3. Ocorrendo o sinistro no periodo de caréncia quando da alteracdo na composicao
da renda, o Limite Maximo de Garantia a indenizar, correspondera aquele contratado,
antes da alteragcdo na composicao da renda.

36.4. A contagem do prazo de caréncia a que se refere o caput, inicia-se na data de
recebimento pela seguradora da comunicacéo de cada alteragédo solicitada.

37. RESCISAO CONTRATUAL

37.1. A rescisdo total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer tempo, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a concordancia reciproca.

37.2. Na hipétese de rescisdo a pedido da Seguradora, esta retera do Prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

37.3. Na hipétese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora pode reter, no maximo,
além dos emolumentos, o Prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto.

37.4. Para prazos nao previstos na tabela de prazo curto, sera utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior ao calculado por interpolagéo linear entre os
limites inferior e superior do intervalo.

37.5. A Tabela de Prazo Curto utilizada seré a seguinte:

Relagéo a ser aplicada
sobre a vigéncia original % DO PREMIO
para obtencéo de prazo em
dias
15/365 13
30/365 20
45/365 27
60/365 30
75/365 37
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90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 73
210/365 75
225/365 78
240/365 80
255/365 83
270/365 85
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100

38. PRO-LABORE

38.1. Havendo qualquer remuneracao ao estipulante a titulo de Pro-Labore, devera constar
do Certificado Individual de Seguro e da proposta de adesdo, o seu percentual e valor,
devendo o segurado ser também informado sobre os valores monetarios deste pagamento
sempre que nele houver qualquer alteracao.

39. PRESCRICAO

39.1. O direito do Segurado e/ou Beneficiario em pleitear Indenizacdo junto a Seguradora
prescreve nos prazos estabelecidos no Caédigo Civil brasileiro.

40. AMBITO GEOGRAFICO DAS COBERTURAS:

40.1. O presente seguro cobre sinistros ocorridos em qualquer parte do globo terrestre ou
territério nacional, sendo os encargos decorrentes de eventual traducdo dos documentos

necessarios ao recebimento de indenizacdo correrdo a cargo da Zurich Santander Brasil
Seguros S.A. (atual denominacao social da Santander Brasil Seguros S.A.)
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40.2. Morte e Invalidez Permanente: Globo terrestre.
40.3. Cobertura de Danos Fisicos ao ImoOvel e Responsabilidade Civil do Construtor:
Territorio Nacional.

41. DISPOSICOES GERAIS

41.1. O registro deste plano na SUSEP néo implica, por parte desta Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

41.2. Para os casos nao previstos nas Condi¢cdes Gerais, Condi¢cdes Especiais e Particulares
deste Seguro, serdo aplicadas as leis que regulamentam os Seguros no Brasil.

41.3. O Segurado poderd consultar a situacdo cadastral de sua corretora de seguros
nomecorretora, no site www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP
n°. numeroregistro, denominacao social, ou CNPJ niumerocnpj,.

41.4. Mediante a contratacdo do Seguro, o Segurado aceita explicitamente as clausulas
limitativas dos seus direitos que se encontram ressaltadas em negrito nestas
Condicdes Gerais.

41.5. A aceitacdo do Seguro estard sujeita a andlise prévia do Risco, no prazo de 15 (quinze)
dias a contar do recebimento da Proposta de Adeséao por parte da Seguradora.

42. FORO

42.1 O foro competente para dirimir eventuais questdes oriundas do presente Seguro entre o
Segurado, Beneficiario/Estipulante e a Seguradora sera sempre o foro de domicilio do
Segurado ou Beneficiario, conforme o caso.

Zurich Santander Brasil Seguros S.A. (atual denominacdo social da Santander Brasil
Seqguros S.A)
CNPJ: 06.136.920/0001-18
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