PLAN DE AYUDA A LAS PERSONAS SANTANDER
CARENCIA DE CAPITAL 6/12 meses (SIN AMPLIACION)

PLAN DE AYUDA A LAS PERSONAS SANTANDER
CARENCIA DE CAPITAL Y AMPLIACION DE PRESTAMO HIPOTECARIO 6/12 MESES
De una parte, BANCO SANTANDER, S.A. (en adelante, el Banco).

De otra parte, D./D2 ,con NIF ,yD./D2
, con NIF (en adelante, el prestatario o la

parte prestataria).
Y de otra, en caso de haber garantes o hipotecantes no deudores:

D./Da. , con NIF ,y D./D2.
, con NIF (en adelante, el o los garantes)

EXPOSICION

l. El Banco y el prestatario tienen formalizado un contrato de préstamo hipotecario identificado
con el nimero de préstamo

Il. El prestatario manifiesta en este acto, bajo su responsabilidad, que, aunque no cumple los
requisitos para acogerse a la moratoria prevista en el Real Decreto-ley 8/2020, si que se ha
visto afectado econdmicamente por pasar a situacion de desempleo, estar afectado por un
expediente de regulacién de empleo, un cese o una reduccion de su actividad econémica u
otra circunstancia equivalente a las anteriores que impliquen disminucién de sus ingresos o
afecten a su capacidad de pago como consecuencia de la crisis sanitaria y social producida por
el COVID-19.

[l. Cumpliéndose, por tanto, las condiciones para acogerse a los términos previstos en el
“Acuerdo Sectorial promovido por la AEB sobre aplazamiento de operaciones de financiacién
de clientes afectados por la crisis del coronavirus”, el Banco ha ofrecido, y el prestatario ha
aceptado, previa la puesta a disposicién de éste de la informacidn prevista en el art. 7.6 del
RDL 19/2020 la inclusién en el préstamo hipotecario antes citado de un periodo de carencia
de capital, lo que llevan a cabo con sujecion a las siguientes,

CLAUSULAS

PRIMERA. Inclusion de un periodo de carencia.
OPCION A.- CARENCIA de 6 MESES.

Las partes acuerdan establecer un periodo de carencia, cuya duracién sera de 6 meses a contar desde
la fecha en que haya tenido lugar el vencimiento de la cuota inmediatamente anterior a la fecha de la
solicitud formulada por el prestatario. Durante este periodo de carencia la parte prestataria sélo
estara obligada a satisfacer intereses, que se devengaran diariamente y se liquidaran y pagaran al



Banco con periodicidad mensual y con caracter vencido, calculados al tipo que resulte de aplicacion
de acuerdo con lo pactado en la escritura de préstamo hipotecario.

En este periodo de carencia los intereses se calcularan multiplicando el principal pendiente del
préstamo por el tipo de interés nominal en vigor, por el nimero de meses comprendido en el periodo
de liquidacién y dividiendo el resultado por 1.200.

El plazo de duracidn del préstamo permanece inalterado, por lo que su vencimiento se producira en
la fecha establecida en la escritura de préstamo hipotecario. Finalizado el periodo de carencia, el
importe pendiente de amortizar debera ser devuelto por la parte prestataria al Banco en cuotas
mensuales, sucesivas, comprensivas de capital e intereses, que venceran en las fechas previstas en la
escritura de préstamo hipotecario.

Como consecuencia de la carencia aqui pactada, el importe de las cuotas no sera el previsto en la
escritura de préstamo. A la finalizacion del periodo de carencia, en funcién del tipo de interés a aplicar
durante el periodo de interés en curso en ese momento y del plazo de amortizacién que reste en
funcién de la duracién fijada en el préstamo, el Banco elaborard y facilitara al prestatario el
correspondiente cuadro de amortizacidon comprensivo del importe de las nuevas cuotas en funcién de
su nueva redistribucion.

A la vista del importe a que asciendan las cuotas hipotecarias, la parte prestataria podra solicitar al
Banco una ampliacién de la duracién del préstamo por un plazo igual al del periodo de carencia. El
Banco analizard la peticién y, en caso de llegar a un acuerdo, se formalizara la correspondiente
escritura publica de novacidn del préstamo hipotecario, en la que necesariamente deberan intervenir
los garantes, personales o reales, de la operacién, en caso de que los hubiera.

OPCION B.- CARENCIA de 12 MESES.

Las partes acuerdan establecer un periodo de carencia, cuya duracién sera de 12 meses a contar desde
la fecha en que haya tenido lugar el vencimiento de la cuota inmediatamente anterior a la fecha de la
solicitud formulada por el prestatario. Durante este periodo de carencia la parte prestataria sélo
estara obligada a satisfacer intereses, que se devengaran diariamente y se liquidaran y pagaran al
Banco con periodicidad mensual y con cardcter vencido, calculados al tipo que resulte de aplicacidon
de acuerdo con lo pactado en la escritura de préstamo hipotecario.

En este periodo de carencia los intereses se calcularan multiplicando el principal pendiente del
préstamo por el tipo de interés nominal en vigor, por el nimero de meses comprendido en el periodo
de liquidacién y dividiendo el resultado por 1.200.

El plazo de duracidn del préstamo permanece inalterado, por lo que su vencimiento se producira en
la fecha establecida en la escritura de préstamo hipotecario. Finalizado el periodo de carencia, el
importe pendiente de amortizar debera ser devuelto por la parte prestataria al Banco en cuotas
mensuales, sucesivas, comprensivas de capital e intereses, que venceran en las fechas previstas en la
escritura de préstamo hipotecario.

Como consecuencia de la carencia aqui pactada, el importe de las cuotas no sera el previsto en la
escritura de préstamo. A la finalizacion del periodo de carencia, en funcién del tipo de interés a aplicar
durante el periodo de interés en curso en ese momento y del plazo de amortizacién que reste en
funcién de la duracién fijada en el préstamo, el Banco elaborara y facilitara al prestatario el



correspondiente cuadro de amortizacidon comprensivo del importe de las nuevas cuotas en funcidn de
su nueva redistribucion.

A la vista del importe a que asciendan las cuotas hipotecarias, la parte prestataria podra solicitar al
Banco una ampliacién de la duracién del préstamo por un plazo igual al del periodo de carencia. El
Banco analizard la peticion y, en caso de llegar a un acuerdo, se formalizara la correspondiente
escritura publica de novacidn del préstamo hipotecario, en la que necesariamente deberan intervenir
los garantes, personales o reales, de la operacién, en caso de que los hubiera.

OPCION C.- CARENCIA de 6 MESES CON AMPLIACION DE PLAZO.

Las partes acuerdan establecer un periodo de carencia, cuya duracién serd de 6 meses a contar desde
la fecha en que haya tenido lugar el vencimiento de la cuota inmediatamente anterior a la fecha de la
solicitud formulada por el prestatario.

Durante este periodo de carencia la parte prestataria sélo estard obligada a satisfacer intereses, que
se devengaran diariamente y se liquidardn y pagaran al Banco con periodicidad mensual y con caracter
vencido, calculados al tipo que resulte de aplicacién de acuerdo con lo pactado en la escritura de
préstamo hipotecario.

En este periodo de carencia los intereses se calcularan multiplicando el principal pendiente del
préstamo por el tipo de interés nominal en vigor, por el nimero de meses comprendido en el periodo
de liquidacién y dividiendo el resultado por 1.200.

Con motivo de la inclusion del periodo de carencia, las partes acuerdan ampliar la duracién del
préstamo por un plazo igual al de dicho periodo de carencia, modificandose en consecuencia el
vencimiento del préstamo.

Finalizado dicho periodo de carencia, el importe pendiente de amortizar debera ser devuelto por la
parte prestataria al Banco en cuotas mensuales, sucesivas, comprensivas de capital e intereses.

Como consecuencia de la carencia aqui pactada, el importe de las cuotas no sera el previsto en la
escritura de préstamo. A la finalizacidon del periodo de carencia, en funcion de la nueva fecha de
vencimiento del préstamo y del tipo de interés a aplicar durante el periodo de interés en curso en ese
momento, el Banco elaborard y facilitara al prestatario el correspondiente cuadro de amortizacién
comprensivo de las nuevas cuotas. El nuevo cuadro de amortizacién antes aludido no supone
modificacion de los términos y condiciones del préstamo hipotecario (salvo en lo que se refiere a la
introduccion del periodo de carencia y la ampliacién del plazo) ni la redistribucion de cuotas, sino el
mero calculo de las mismas en funcién del tipo de interés vigente al tiempo de recomenzar el periodo
de amortizacion (que tendra lugar cuando finalice el periodo de carencia establecido en la clausula
anterior).

OPCION D.- CARENCIA de 12 MESES CON AMPLIACION DE PLAZO.

Las partes acuerdan establecer un periodo de carencia, cuya duracidn serd de 12 meses a contar desde
la fecha en que haya tenido lugar el vencimiento de la cuota inmediatamente anterior a la fecha de la
solicitud formulada por el prestatario.



Durante este periodo de carencia la parte prestataria sdlo estara obligada a satisfacer intereses, que
se devengaran diariamente y se liquidaradn y pagaran al Banco con periodicidad mensual y con caracter
vencido, calculados al tipo que resulte de aplicacién de acuerdo con lo pactado en la escritura de
préstamo hipotecario.

En este periodo de carencia los intereses se calcularan multiplicando el principal pendiente del
préstamo por el tipo de interés nominal en vigor, por el nimero de meses comprendido en el periodo
de liquidacién y dividiendo el resultado por 1.200.

Con motivo de la inclusion del periodo de carencia, las partes acuerdan ampliar la duracién del
préstamo por un plazo igual al de dicho periodo de carencia, modificandose en consecuencia el
vencimiento del préstamo.

Finalizado dicho periodo de carencia, el importe pendiente de amortizar debera ser devuelto por la
parte prestataria al Banco en cuotas mensuales, sucesivas, comprensivas de capital e intereses.

Como consecuencia de la carencia aqui pactada, el importe de las cuotas no sera el previsto en la
escritura de préstamo. A la finalizacidon del periodo de carencia, en funcion de la nueva fecha de
vencimiento del préstamo y del tipo de interés a aplicar durante el periodo de interés en curso en ese
momento, el Banco elaborara y facilitard al prestatario el correspondiente cuadro de amortizacion
comprensivo de las nuevas cuotas. El nuevo cuadro de amortizacién antes aludido no supone
modificacion de los términos y condiciones del préstamo hipotecario (salvo en lo que se refiere a la
introduccion del periodo de carencia y la ampliacién del plazo) ni la redistribucion de cuotas, sino el
mero calculo de las mismas en funcién del tipo de interés vigente al tiempo de recomenzar el periodo
de amortizacion (que tendra lugar cuando finalice el periodo de carencia establecido en la clausula
anterior).

SEGUNDA. Cuotas impagadas anteriores a la solicitud formulada por el prestatario.

No obstante, lo previsto en la cldusula anterior, en caso de que, con posterioridad al 14 de marzo,
fecha de declaracidn del estado de alarma, se hubiera producido el impago de alguna o algunas de las
cuotas del préstamo, la carencia de capital aqui pactada surtira efectos a partir del vencimiento de la
primera de esas cuotas impagadas, de forma que el plazo de duracién del periodo de carencia se
computara a partir de esa fecha.

El Banco realizard, en la fecha de formalizacién de este documento, una reliquidacion de las cuotas
impagadas, de forma que se liquidaran y adeudaran en la cuenta de domiciliacion de pagos
Unicamente los intereses ordinarios correspondientes a dichas cuotas. No se devengaran, respecto de
esas cuotas, intereses de demora ni comisidn alguna por el impago. El importe correspondiente al
principal del préstamo debera ser devuelto por el prestatario al Banco una vez finalizado el periodo
de carencia, en la forma indicada en la clausula anterior.

TERCERA. Documentacién que debe aportar el prestatario.

Es condicién esencial para el otorgamiento de este contrato que el prestatario se haya visto afectado
econdmicamente por pasar a situacidon de desempleo, estar afectado por un expediente de regulacién
de empleo, un cese o una reduccion de su actividad econdmica u otra circunstancia equivalente a la
anteriores que impliquen disminucién de sus ingresos o afecten a su capacidad de pago como



consecuencia de la crisis sanitaria y social producida por el COVID-19, tal y como manifiesta en este
acto al Banco bajo su responsabilidad.

Antes de la finalizacién del periodo de carencia, si de la relacion ordinaria de la parte prestataria con
el Banco no se evidenciara esta circunstancia, el prestatario debera facilitar a requerimiento del Banco
la documentacién que acredite que, como consecuencia de la crisis generada por el COVID-19, se ha
visto afectado econdmicamente por alguno de los motivos descritos en el parrafo anterior de manera
que ello implique una disminucidn de sus ingresos o se vea afectada su capacidad de pago.

En caso de que el prestatario no facilite dicha documentacién, en el plazo de quince dias a contar del
requerimiento del Banco al efecto, la carencia pactada en este documento no tendra eficacia alguna.
En ese caso, el prestatario vendra obligado a satisfacer al Banco las cuotas de amortizacion de capital
gue hubiera dejado de pagar, con los correspondientes intereses de demora, de conformidad con lo
previsto en la escritura de préstamo hipotecario. Las cantidades debidas seran adeudadas en la cuenta
designada para la domiciliacion de pagos.

CUARTA. Garantia personal.

El o los garantes o hipotecantes no deudores identificados en su caso, en el encabezamiento aceptan
expresamente las modificaciones introducidas en virtud del presente documento, ratificdndose en su
condicidn de garantes solidarios, entre si y con la parte prestataria, respecto de las obligaciones que
se derivan del préstamo hipotecario, en los mismos términos convenidos en éste, sin perjuicio del
derecho que se les reconoce a quienes se encuentren en situacién de vulnerabilidad econdmica segun
el Real Decreto Ley 8/2020.

QUINTA. Novacion modificativa.

Permanece en vigor, sin otras modificaciones que las pactadas en este documento, el resto del
contrato de préstamo con garantia hipotecaria que permanece en lo demds inalterable.

Las modificaciones establecidas en ningln caso se consideraran como novacién extintiva del contrato
de préstamo original, sino como novacién modificativa, manteniéndose, a todos los efectos y en
especial a los de prelacidn, la fecha de la escritura de préstamo.

SEXTA. Elevacion a documento publico.

La aceptacion del contenido de este documento se realizara por medios telematicos, siendo la fecha
de efectividad de lo aqui pactado aquella en que el Banco reciba la conformidad por parte del
prestatario.

Finalizado el estado de alarma declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, las partes se
comprometen a elevar a escritura publica los pactos aqui alcanzados, a simple requerimiento de
cualquiera de ellas, en el plazo maximo de un mes a contar desde la correspondiente comunicacién, a
cuyos efectos las partes sefialan como domicilios para notificaciones los indicados en el contrato de
préstamo sobre el que se aplica este acuerdo. Las partes se comprometen a colaborar de buena fe en
la formalizacién de la documentacion y tramites que, en su caso, pudieran resultar del presente
acuerdo novatorio.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la posibilidad legal de proceder la entidad a elevar
unilateralmente a publico el acuerdo de moratoria suscrito por el deudor y, en su caso, los fiadores y
avalistas siempre que se den los supuestos legalmente previstos.



SEPTIMA. Responsabilidad en caso de solicitud indebida de la moratoria sectorial.

La Entidad concede la moratoria sectorial en base a las manifestaciones previas de la parte prestataria.
En caso de que dichas manifestaciones no fueran veraces o si a requerimiento del banco la parte
prestataria no prueba su veracidad en el plazo de 15 dias, serd responsable el prestatario de los dafios
y perjuicios que se hayan podido producir a la Entidad, asi como de todos los gastos generados por la
aplicacion de estas medidas de flexibilizacidn, sin perjuicio de las responsabilidades de otro orden en
las que el prestatario haya podido incurrir.

Elimporte de los dafios, perjuicios y gastos generados por el prestatario a la Entidad sera como minimo
igual al beneficio indebidamente obtenido por el prestatario por la formalizacién de este acuerdo.
También incurrird en responsabilidad el prestatario cuando voluntaria y deliberadamente hubiera
buscado situarse o mantenerse en un supuesto de dificultad econdmica con la finalidad de obtener la
aplicacion de estas medidas.

OCTAVA. Gastos

Los gastos que se ocasionen con motivo de la elevacidn a publico serdn asumidos por las partes segun
ley, que a esta fecha, corresponden al Banco.



