&Santqnder‘ Términos y Condiciones

Abre tu Débito LikeU, Gisala 3 veces al mes y llévate $100 pesos para tus
cafés en Starbucks®, hasta por 3 meses.

TERMINOS Y CONDICIONES

Abre tu Débito LikeU, Gsala 3 veces al mes y llévate $100 pesos para tus cafés en
Starbucks®, hasta por 3 meses.

GENERALIDADES DE LA DINAMICA.

A. Ladenominacion de la Promocion, Responsable y Domicilio.

“Abre tu Débito LikeU, Gsala 3 veces almesy llévate $100 pesos para tus cafés en Starbucks®,
hasta por 3 meses.”

Banco Santander México, Sociedad Anénima, Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero
Santander México (“Banco Santander México”).

Prolongacién Paseo de la Reforma nimero 500, Colonia Lomas de Santa Fe, Cédigo Postal
01219, Alcaldia Alvaro Obregon, Ciudad de México.

B. Vigenciade ladinamica. Del 12 de octubre al 31 de diciembre del 2026.
C. Cobertura geografica. Nacional.

D. Productos participantes: Las cuentas ofrecidas por Santander: Débito LikeU y
Débito LikeU Pro, (en adelante las “Cuentas Participantes”).

CONDICIONES DE PARTICIPACION.

La presente dinamica se encuentra dirigida a los Prospectos de Clientes de Banco Santander
México, mayores de edad que, durante la Vigencia de la Dinamica cumplan con los siguientes
requisitos de esta dinamica:

a. Los prospectos de clientes que contraten una Cuenta Débito LikeU o Débito LikeU Pro, a
través de la comunicacién digital recibida en las redes sociales oficiales de Banco
Santander México (en adelante “Cliente Participante”).

b. Unavezabierta alguna de las Cuentas Participantes, el Cliente Participante debera realizar
al menos 3 compras fisicas o en linea durante el mes vigente; se consideraran solo las
compras de un monto mayor o igual a $50.00 M.N. (cincuenta pesos 00/100 Moneda
Nacional) I.V.A. incluido.

C. Los Clientes Participantes que cumplan con las condiciones de participacion podran
obtener una Gift Card de Starbucks® con valor de $100.00. M.N. (cien pesos 00/100
Moneda Nacional), MXN por cada periodo mensual cumplido, hasta un maximo de 3 Gift
Cards durante la vigencia de la Dindmica, equivalentes a un valor acumulado maximo de
$300.00 M.N. (trescientos pesos 00/100 Moneda Nacional).
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d. El cumplimiento de un periodo mensual no exime al Cliente Participante de cumplir
nuevamente los requisitos durante el periodo siguiente. Cada Gift Card esta sujeta al

cumplimiento independiente de las condiciones correspondientes a ese mes.

Verificacion de resultados y entrega de incentivos:

1.

Banco Santander México realizara una validacién mensual en sus sistemas para
identificar a los Clientes Participantes que hayan cumplido con las condiciones de la
Dinamica durante el periodo correspondiente. Los cortes se realizaran a partir del
ultimo dia natural de cada mes.

Para determinar el cumplimiento se considerara la informacién registrada en los
sistemas de Banco Santander México respecto de las compras elegibles realizadas
con la Cuenta Participante durante el periodo aplicable.

Banco Santander México notificara via correo electrénico y/o WhatsApp a los Clientes
Participantes seleccionados como posibles beneficiados a mas tardar el dia 30 del
mes inmediato siguiente a aquel en el que el Cliente Participante haya cumplido las
condiciones.

Banco Santander México no se hace responsable en caso de que el cliente participante
tenga alguna restriccion y/o desactualizacién en sus datos de contacto, que impida la
comunicacion de notificacion como cliente beneficiado con las instrucciones de
entrega.

Los incentivos de esta promocidon no son acumulables con otras promociones de
Banco Santander México dirigidas a la Cuenta Débito LikeU o Débito LikeU Pro durante
el mismo periodo. En caso de resultar elegible para més de una, Unicamente se
otorgara una bonificacién por cliente.

Una vez recibido el correo electréonico y/o comunicacién correspondiente con los
datos de la Gift Card, el Cliente Participante debera:

a. Descargar oingresar a la aplicaciéon de Starbucks®. Si ain no cuenta con ella,
debera descargar la aplicacion oficial de Starbucks® desde la tienda de
aplicaciones correspondiente a su dispositivo movil.

b. Una vez descargada, dentro de la aplicacion de Starbucks, seleccionar la
opcién “Perfil”.

c. Dentro del menu correspondiente, seleccionar “Medio de pago”.

d. Seleccionar la opcién “Aiade una Starbucks® Card”.

Ingresar el nUmero de tarjeta y el PIN/cédigo de seguridad proporcionados en
la comunicacién enviada por Banco Santander México.

f. Una vez agregada correctamente, la Starbucks® Card debera aparecer dentro
de la aplicacion mostrando el saldo correspondiente al incentivo.

g. ElCliente Participante podra utilizar el saldo conforme a las funcionalidades,
establecimientos participantesy condiciones aplicables a Starbucks® Card.
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7. Elcliente tendra hasta un mes después del término de la dinamica para realizar su

aclaracién en caso de haber cumplido con las Condiciones de participaciény no haber
recibido la bonificacion.

El participante beneficiado de la dinamica reconoce que es responsable de todos los gastos
adicionales que se deban realizar relacionados con la obtencién del incentivo y que no estén
dentro del beneficio de esta dinamica.

No participan:

e Empleados de Banco Santander México.

e Las agencias, empresas, gestores o proveedores de servicio de esta Promocion.

e Aquellos clientes que se encuentren desempefiando o hubieren desempefado un
cargo publico como entidad reguladora de Banco Santander México, inclusive durante
un afio anterior alafechadeinicio de la presente dinamicay que sea identificable para
Banco Santander México.

RESTRICCIONES:

e Banco Santander México, sus directivos, empleados y empresas del mismo Grupo
Financiero no tienen responsabilidad alguna en el caso de que la presente Dinamica
no pueda ejecutarse, por causas de fuerza mayor, por la naturaleza, siniestro, causa
de guerra y/o declaracién de Gobierno o Autoridad, que impida el cumplimiento de la
misma.

e Banco Santander México, podra descalificar a los clientes participantes de la presente
Dinamica en caso de identificar que el participante haya cometido cualquier tipo de
ilicito en sus operaciones con Banco Santander México o con cualquier otra persona
fisica o moraly que de ello tuviere conocimiento Banco Santander México.

e Banco Santander México, sus directivos, empleados y empresas del mismo Grupo
Financiero no tienen responsabilidad alguna en el caso de que el cliente beneficiado y
su acompafnante o las personas que en su lugar disfruten del Incentivo, sufran
cualquier tipo de contingencia, siniestro, accidente, menoscabo de la integridad,
privacion de libertad o de vida, enfermedad, contagio o cualquier eventualidad o riesgo
de cualquier indole, antes, durante o después de recibir y/o disfrutar el incentivo.

e Banco Santander México, sus directivos, empleados y empresas del mismo Grupo
Financiero no tienen responsabilidad alguna en el caso de que el cliente beneficiado,
su acompanante o las personas que en su lugar disfruten del Incentivo lleven a cabo
cualquier acto u omisién cuya consecuencia genere responsabilidad civil y/o penal o
de cualquier otra materia, siendo los Unicos responsables los ejecutores de dicho acto
u omision.
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PUBLICIDAD.

Santander podréa enviar comunicaciones referentes a la presente promocion a los clientes a
través de comunicaciones digitales y directa a través de las redes sociales, correo electrénico
y WhatsApp de los canales oficiales de Banco Santander México. Starbucks® no organiza ni
patrocina esta promocioén.

MODIFICACIONES.

Banco Santander México podra modificar en cualquier momento los presentes Términos y
Condiciones mediante la publicacién de una nueva versién de este documento. La version
mas reciente de los presentes Términos y Condiciones prevalecera sobre las anteriores, por lo
gque te recomendamos revisar la informacién de la promocién en la pagina
https://www.santander.com.mx/tyc/ cada vez que tengas duda sobre las condiciones

aplicables.

Banco Santander México se reserva el derecho de modificar o cancelar la presente Dinamica,
en caso de no existir participacion suficiente, y podra disponer de los incentivos bajo su
criterio, sin responsabilidad alguna.

LEGALES.

e Consulta términosy condiciones en: https://www.santander.com.mx/tyc/
e Las Cuentas de Débito LikeU y Débito LikeU Pro, son productos de captacién ofrecido por
Banco Santander México S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander

d Productos de captacion garantizados por el Instituto para la Proteccién al Ahorro
Bancario hasta por 400 mil UDIs, por cliente, por institucién. Para mas informacién,
consulte www.ipab.org.mx

e Elservicio de Banca Electrénica sefalado es prestado por Banco Santander México S.A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander México.

e Paramas informacion sobre los requisitos, comisionesy condiciones de contratacién de
los productos y servicios de Santander, asi como nuestro Aviso de Privacidad, consultar
www.santander.com.mx. Recuerda que nuestros operadores telefénicos nunca

solicitaran ninguna contrasefa. cédigo de seguridad o claves que enviemos a tus medios
de notificacién o mediante una liga que lleve a nuestra pagina de Internet.

AVISO DE PRIVACIDAD.

Banco Santander México, S.A., con domicilio, para efectos del presente aviso, el ubicado en Av.
Prol. Paseo de la Reforma, nim. 500, Col. Lomas de Santa Fe, C.P. 01219, en la CDMX, hace de
su conocimiento que la totalidad de sus datos personales seran protegidos de acuerdo a los
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establecido por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares asi como por nuestra politica de privacidad y que el tratamiento que se haga de sus
datos, incluidos los biométricos, sera con la finalidad, enunciando sin limitar, de verificar su
identidad de acuerdo con los protocolos internos y lo establecido por la normativa bancariay
el INE, contratar productos y/o servicios y/o solicitar algln servicio en sucursales relacionado
con un producto y/o servicio previamente contratado, o bien un servicio independiente;
asimismo Usted puede ejercer sus derechos ARCO o manifestar la negativa del tratamiento de
sus datos respecto de algun tratamiento especifico en el correo
unidad_pd®@santander.com.mxy consultar el aviso de privacidad integral en todo momento en
la pagina www.santander.com.mx

Conoce nuestro Aviso de Privacidad integral en la pagina de internet www.santander.com.mx.

Estos Términos y Condiciones se regiran por las leyes vigentes en los Estados Unidos
Mexicanos, y cualquier controversia con su interpretacion o ejecuciéon deberan someterse a los
tribunales federales competentes de la Ciudad de México.

Si cualquier disposicidon o condicion establecida en estos Términosy Condiciones es declarada
ilegal, nula o por algun motivo inaplicable, entonces dicha disposicién debera ser considerada
fuera de estos Términos y Condiciones y no debera afectar la validez y ejecucion de las
disposiciones o condiciones restantes.

Fecha de emisién de estos Términosy Condiciones: Ciudad de México a 12 de octubre de 2026.
Vigencia del 12 de octubre al 31 de diciembre de 2026.
Fecha de la ultima actualizacién de estos Términos y Condiciones: 12 de octubre de 2026.

Banco Santander México, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander
México podra cancelar la presente promocién en cualquier momento a su exclusiva discrecion.
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