
Cuenta Junior

• Con esta cuenta obtienes:

• Cuenta Bancaria de débito que ayuda a fomentar la cultura financiera en niños y jóvenes.

• Se emite Tarjeta de Débito.

• Cuenta en moneda nacional disponible en toda la República Mexicana.

• No tendrás que pagar comisión por no mantener el saldo promedio mínimo, mientras el 
cliente titular sea menor de 18 años.

• Envío mensual de estado de cuenta.

• Sin monto de apertura.

• Uso ilimitado de SuperLínea los 365 días del año para el padre o tutor que administra la 
cuenta.

• Retiros de efectivo en ventanilla en nuestras más de 1,000 sucursales bancarias sin costo 
para el padre o tutor que administra la cuenta.

• Facilidad en la administración de saldos, ya que puedes recibir transferencias 
programadas (mesada, domingo electrónico) a través de la cuenta de tus papás.

• Retiro de efectivo en miles de tiendas de autoservicio sin costo.

• Aprovecha las funcionalidades de nuestros más de 10,000 cajeros
y multicajeros automáticos Santander en todo el país.

Banco Santander México S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Santander México

¡Diseñada especialmente para tus hijos! menores de 18 años. 
Siendo una manera práctica y divertida para iniciar su educación 
financiera, brindando seguridad y confianza desde temprana 
edad.



Es muy sencillo: la contratación de la cuenta deben realizarla tus padres o tutor, quienes 
firmarán el contrato de la cuenta, por lo que, acude acompañado de ellos a cualquiera de 
nuestras sucursales, asegúrate de que lleven la siguiente documentación en original:

• Acta de nacimiento o dictamen de tutela del menor de edad.

• Identificación oficial vigente del representante legal del menor que
administrará la cuenta (padres o tutor) . 

• Comprobante de domicilio vigente del representante legal del menor
que administrará la cuenta (residencia) no mayor a 3 meses.

• Casos especiales:
Si llegaras a presentarte con solo uno de tus padres será necesario: presentar en original 
carta poder firmada por el otro en la que autorice al que acude a  la sucursal a “repre-
sentar por su cuenta al menor y a administrar la cuenta”, deberás acompañar este docu-
mento con copia de identificación oficial del que firmó esta carta.

• En caso de solo contar con uno de tus padres, este requisito no será necesario. Bastará 
que te presentes con tu padre, madre o tutor.

• Acceso a la banca por Internet para el padre o tutor que administra la cuenta.

• Para realizar cualquier aclaración o cancelación de la cuenta te invitamos a que
acudas en compañía de tus padres o tutor que administre la cuenta a nuestras más de
1,000 sucursales en toda la República Mexicana y con gusto un ejecutivo te atenderá.

• ¿Cómo adquirirlo? Requisitos para contratar

• Recomendaciones de uso de producto:

• Firma tu Tarjeta de Débito al momento de recibirla para evitar su mal uso.
• Si utilizas una red distinta de cajeros automáticos, el cobro de comisiones dependerá del

banco operador del Cajero.

• Contacto:
Si necesitas más información ingresa a santander.com.mx o comunícate
a SúperLínea Santander al (55) 5169 43 00 a nivel nacional, o acude a la
sucursal Santander más cercana donde con gusto un Ejecutivo te
atenderá.



COMISIONES 
Cuenta Junior

Saldo promedio mínimo mensual requerido (2)

Penalización por no mantener el saldo promedio 
mínimo mensual requerido (2)  $140.00

$3,000.00

por evento

Reposición de tarjeta del titular; por robo o extravío 
Reposición de tarjeta del titular; por desgaste 
Reposición de tarjeta adicional; por desgaste 
Reposición de tarjeta adicional; por robo o extravío

$100.00 por evento

Tarjeta de débito

Penalización por inactividad; mensual (1) $50.00 por evento

mensual

Cuenta

Consulta de movimientos; (cajero: automático del 
extranjero) (4) 1.00 USD por evento

Cajero Automático (3)

Emisión de Chequera - protección de cheques; 
cheque de caja en MN (ventanilla)

$150.00 por evento

Emisión de Documentos - estado de cuenta; 
adicional (ventanilla) $35.00 por evento

Servicios en Sucursal

Retiro de efectivo; (cajero: automático del 
extranjero)  (4) 3.00 USD por evento



Unidad Especializada (UNE):
Unidad Especializada de Atención a Clientes (UEAC).
Teléfono: (55) 51 69 43 28 a nivel nacional
Correo electrónico: ueac@santander.com.mx
Dirección en internet: www.ipab.org.mx 

CONDUSEF: Centro de atención
Teléfono: (55) 53 40 09 99 a nivel nacional
Dirección en Internet: www.condusef.gob.mx

Con la contratación de este producto se hace entrega de Tarjeta de Débito tanto al menor 
como al representante legal, siendo responsable de las mismas éste último.

Banco Santander México S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Santander México 
Las presentes comisiones: 
• Están sujetas a cambios en términos de las disposiciones legales aplicables.
• No incluye IVA y están establecidas en Moneda Nacional salvo que expresamente se indique 

USD que corresponde a Dólares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América
Se encuentran vigentes al día de la presente publicación.

(1)  Esta comisión aplicará para el caso en que manteniendo el saldo promedio mínimo, la cuenta se mantenga inactiva 
(sin ningún movimiento de depósito o retiro) por un periodo de 12 meses consecutivos, el cargo se realizará a partir del 
decimotercer mes de inactividad; lo anterior en el entendido que cuando el cliente no cumpla el saldo promedio mínimo, 
se cobrará únicamente la comisión por no mantener dicho saldo.

(2)  El saldo promedio mínimo requerido, así como la comisión correspondiente estará exenta de cobro para clientes 
menores de 18 años.

(3)  Las comisiones correspondientes a cajeros automáticos pertenecientes a otros Bancos podrán generar comisiones que 
son establecidas y cobradas por dichas entidades financieras.

(4)  El cobro se realiza en moneda nacional al tipo de cambio vigente.

• Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.

• Producto garantizado por el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario hasta por 400 mil
UDIs, por cliente, por institución. Para más información, consulte http://www.ipab.org.mx




