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Estadísticas de rendimiento y disponibilidad de la interfaz dedicada habilitada por 
Banco Santander en cumplimiento del Real Decreto-ley 19/2018, de 23 de 
noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera 

 

 

 

Las estadísticas diarias desglosadas por canal están disponibles en el siguiente enlace.  

App 

Particulares

Web 

Particulares
App Empresas Web Empresas

API

AIS

API

PIS
API PIIS

Disponibilidad 99,96% 99,93% 99,96% 99,90% 100,00% 100,00%

Rendimiento (ms) 1834 3089 2382 2285 401 842

App 

Particulares

Web 

Particulares
App Empresas Web Empresas

API

AIS

API

PIS
API PIIS

Disponibilidad 99,94% 99,87% 99,96% 100,00% 100,00% 100,00%

Rendimiento (ms) 1612 2489 2245 2132 404 815

App 

Particulares

Web 

Particulares
App Empresas Web Empresas

API

AIS

API

PIS
API PIIS

Disponibilidad 99,86% 99,96% 99,97% 99,92% 100,00% 100,00%

Rendimiento (ms) 1797 2367 2437 2069 415 737

Octubre 2025 

Noviembre 2025 

Diciembre 2025 

https://assets.santandermedia.com/adobe/assets/urn:aaid:aem:94ea5fec-d227-4be3-abfb-836192b10554/original/as/ES-estadisticas_diarias_canales_PSD2.xlsx

